Eg?gug;s?(ie Rzeczpospolita gy, Unia Europejska
= pej _ - Polska tadzkie Europejski Fundusz
rogram Regionalny Rozwoju Regionalnego

»Dostawa 17 sztuk autobuséw elektrycznych”, nr sprawy: WZ-091-25/20

Zatacznik nr 11B do SIWZ

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA - SYSTEMY POKLADOWE
(AUTOBUS ELEKTRYCZNY JEDNOCZLONOWY O DLUGOSCI 12 M)

SPIS TRESCI:
1. INFORMAGIE OGOLNE .......veuvereeneenreeresseeeessesseesssssesseessessessessessssssessessesssessessesstsssessessessssnsessesssssssssessessssssessessssssessessesses 2
Il. ELEKTRONICZNY SYSTEM INFORMACI PASAZERSKIEJ ...vevvereeereeerseerssesssesssesssesssesssesssesssesssesssesssesssesssesssesssesssssssssssesnne 2
l1Il. CENTRALNY SYSTEM KOMPUTEROWY (AUTOKOMPUTER) ....ccceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeneeeememmssesmmssesssssssssssssssssssssssssssssssssnnnnnnnnns 4
IV. KASOWNIKI ...ccceeiieieeiteireeerteeressteneressssnseressssnseresssrnsessssssnssssnssssssssnsessssssnsssassssnsssassssnsssassssnssssnsssnsesassesnsssansesnssssnsennnsss 6
V. SYSTEM tACZNOSCI RADIOWE] ....cceieicieeetiereecreeereeeereessnseressssnserensssnsssensssnsssansssnssssnsssassssnsssassssnsssassssnsssansssnsesansennnnss 7
VI. CYFROWY SYSTEM REJESTRACII OBRAZU. ......cceuuiiirnneiinnneniennenienssesienssssssnssosssnssssssnssssssnssssssnssssssnssssssnsssssnnsssssnssssssnne 8
VII. SYSTEM AUTOMATYCZNEGO ZLICZANIA PASAZEROW. .....uveiviiriiieeiiseissesssesssesssesssesssesssesssesssssssssssssssssssssssssssssssssns 13
VIIl. AUTOMAT DO SPRZEDAZY BILETOW W POJAZDACH (WYMAGANIA MINIMALNE). ccceeeeeiiiiiiiieiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeenns 15
IX. SYSTEM INFORMACI WIZUALNEJ .....ccuieeiireireeiiteereeerneereeseresstsnseressssnssssssssnsessssssnssssnssssssssnsssassssnsesassssnsssansssnsssansenns 21
X. INTEGRACIJA Z ISTNIEJACYM SYSTEIMEIM ITS ....ieeiiiiiieiiiiiniiiiieeiiinneisimnesisiesssisiesssistenssssiesssssmessssssssssssssnssssssnssssnanssssss 22
XI. INTEGRACJA Z INFRASTRUKTURA ZAJEZDNI ....ceuuiiiieniiiinniiiiineiiiimmeiiimsesisissssiensssiessssissssisiessssisnssstssssssmssssssnsnsssnns 23
XII. SYSTEM WNOSZENIA OPLAT PRZY UZYCIU ZBLIZENIOWYCH KART PEATNICZYCH. ...coovereereeerrerssesesesssesssesssesssesssesans 23
XIL ANTENA WIFL.. . cuiiiiiiiieiiiiiiieiieniiieiiesiiiassiesisrsssisssrssstssssrsssssssssassssssstssssssssssssssssssssssssssssssstassssssstassssssstassssssssassssnnsss 24
XIV. SYSTEM MONITOROWANIA CISNIENIA | TEMPERATURY OPON.....cciootieuiieserssesssesesesssesssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssnns 24
XV. SYSTEM MONITOROWANIA AUTOBUSOW ELEKTRYCZNYCH .....uveieviieneieneresesssesssesssesssesssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssns 24



'E:t:?gug;sekie Rzeczpospolita gy, Unia Europejska
= pej _ - Polska tadzkie Europejski Fundusz
rogram Regionalny Rozwoju Regionalnego

. Informacje ogélne

Zamawiajacy wymaga zastosowania jednej obudowy w ktérej znajdowac sie bedg w szczegdlnosci: rejestrator wraz
z ewentualnymi dodatkowymi urzadzeniami. Obudowa musi by¢ zamykana na klucz zabezpieczajac urzadzenia przed
ingerencjg osob trzecich. Wszystkie urzadzenia wraz z obudowg muszg byé oddzielone fizycznie od przestrzeni
np. schowka kierowcy (w przypadku zastosowania takiego uktadu rozmieszczenia) ograniczajac fizyczny dostep kierowcy
do urzadzen pojazdu. Pokrywa schowka zamykana na klucz patentowy inny niz do pozostatych kluczy stosowanych
w pojezdzie. Pokrywa musi posiada¢ mechanizm samodzielnie utrzymujacy jg w pozycji catkowicie otwartej np. sitownik
pneumatyczny lub sprezyne.

Wykonawca wykona w pojezdzie dodatkowe przylacze zasilajgce zakonczone 4 torowa kostkg elekiryczng
z zabezpieczeniem bezpiecznikiem 2A na torze ,+" - umozliwiajacq podigczenie urzadzenia sieci bezprzewodowej WiFi.
Wymagane napiecie 24V DC, pobdr mocy max 50W. Przytacze ma by¢ wyprowadzone w okolicy tablicy bocznej LCD (pod
gérng bocza klapg). Uktad zasilajacy musi zapewni¢ jego prawidtowe dziatanie w pojezdzie podczas postoju — analogicznie
jak ma to miejsce w przypadku tablic LED. Wykonawca zapewnia mozliwo$¢ niezaleznego doposazenia pojazdu przez
osoby trzecie w urzadzenie dodatkowej sieci bezprzewodowe] WiFi bez koniecznosci wykonania dodatkowego projektu
technicznego oraz zapewni w razie potrzeby bezptatng dodatkowg asyste techniczng w tym zakresie.

Zamawiajacy wymaga dostarczenia w formie papierowej i elektronicznej schematéow ideowych i montazowych instalacii
elektrycznej, potaczen i technologii montazu wszystkich zainstalowanych systeméw poktadowych pojazdu.

Zgtoszenie o nieprawidtowosci w dziataniu (niesprawno$ci) wszystkich urzadzer i systemdw poktadowych m.in. jednostka
centralna autokomputer, system informacji pasazerskiej, reklamowy, CCTV itd. - Wykonawca otrzymywa¢ bedzie
w systemie zgloszen Zamawiajacego. Dane dostepowe do systemu zgtoszen zostang przekazane po podpisaniu Umowy.

Il. Elektroniczny system informacji pasazerskiej

Elektroniczny system informacji pasazerskiej sterowanej za pomoca autokomputera na ktéry sktadajg sie:

1)  System informacji pasazerskiej — wy$wietlacze:

a) elektroniczna tablica informacyjna przednia LED — umozZliwiajaca wy$Swietlanie numeru linii (mozliwo$¢ wysSwietlenia
numeru w inwersji kolorystycznej a takze z obwodka) oraz nazwe przystanku korcowego lub innych napiséw
informacyjnych typu ,zjazd do zajezdni”, ,zmiana trasy” czy nazw ulic, w jednym lub dwoch wierszach, w sekwencji
statycznej i ptynacej; mozliwo$¢ prezentowania dodatkowych elementéw graficznych (piktograméw), o wymiarach
min. 24 x 200 ilosci punktow Swietinych w rozstawieniu 6 + 8 mm, o wymiarach umozliwiajacych wypetnienie
dostepnej przestrzeni w czole pojazdu.

b) elektroniczna tablica zewnetrzna LED boczna — umozliwiajaca wy$wietlanie numeru linii oraz nazwe przystanku
koficowego lub przystankéw posrednich oraz innych napiséw informacyjnych w dwdch wierszach, w sekwencii
statycznej, ptynacej lub naprzemiennej; mozliwo$¢ prezentowania dodatkowych elementéw graficznych
(piktograméw), o wymiarach min. 24x160 punktéw Swietlnych w rozstawieniu 6+8 mm.

c) tablica wewnetrzna boczna LCD - umozliwiajaca prezentowanie listy przystankow w formie graficznej (zaznaczenie
przystanku strefowego), numeru linii, nazwe przystankow kraricowych, kierunku jazdy, mapki przejazdu (wszystkie
przystanki na trasie, ulice, informacje o przesiadkach, wyrdznienie informacji o biezacym przystanku przed
dojazdem do niego oraz o nastgpnym przystanku po ruszeniu z przystanku), czasu przejazdu miedzy
przystankami, nr stuzbowego kierowcy, reklam , piktogramu $rodka transportu (autobus), piktogram np. dworca lub
szpitala i innych tresci graficznych i tekstowych. Tablica musi mie¢ mozliwo$¢ podziatu ekranu na niezalezne pola
emisyjne umozliwiajace wySwietlanie w/w informacji w dowolnych kombinacjach. Szesciocyfrowy numer stuzbowy
kierujgcego o przyblizonych wymiarach cyfr: - wys. 20 x szer. 10 mm. wraz z napisem ,Autobus prowadzi kierowca”
powinien by¢ wyswietlany w wydzielonym polu emisyjnym ekranu. Przekatna ekranu tablicy min. 38", rozdzielczos¢
min. 1920 x 502 i format obrazu w przyblizeniu 17 : 5 (lub inne réwnowazne rozwigzanie). Tablica musi by¢
umieszczona w obudowie zlokalizowanej przed Il drzwiami, w sposob nie utrudniajacy poruszania sie we wnetrzu
pojazdu i w miare mozliwoSci nie zmniejszajaca Swiatta okna. Tablica z pozycji b) i ¢) mozna traktowac jako
elektroniczna tablice boczng dwustronng LED/LCD
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d)

h)

elektroniczna tablica jednostronna LED (tablica tylna) umieszczona w wydzielonej przestrzeni nad tylng szyba lub
w goérnej czesci tylnej szyby, centralnie w osi pojazdu (przesuniecie dopuszczalne, wytacznie na prawq strone
i w sytuacji ograniczenia spowodowanego konstrukcjg nadwozia) — umozliwiajgca wysSwietlanie numeru linii
(mozliwos¢ wySwietlenia numeru w inwersji kolorystycznej a takze z obwddka) oraz nazwe przystanku koricowego
lub innych napiséw informacyjnych typu ,zjazd do zajezdni”, ,zmiana trasy” czy nazw ulic, w jednym lub dwoch
wierszach, w sekwencji statycznej i ptynacej; mozliwos¢ prezentowania dodatkowych elementéw graficznych
(piktograméw), o wymiarach min. 24 x 160 ilosci punktow Swietlnych w rozstawieniu 7 + 10 mm, o wymiarach
umozliwiajacych wypetnienie dostepnej przestrzeni w tyle pojazdu.

tablica brygadowa LED zamontowana na kokpicie we wnetrzu kabiny kierowcy, w poblizu dolnej prawej czesci
szyby czotowej, w sposéb jak najmniej ograniczajacy widoczno$¢ kierowcy. Tablica o wielko$ci i iloSci punktow
$wietlnych niezbednych do czytelnego wysSwietlania cyfr o przyblizonych wymiarach: - wys. 65 x szer. 35 mm.,
musi umozliwia¢ wysSwietlanie dwucyfrowego numeru brygady skierowanego do przodu. Maksymalne wymiary
obudowy: wys. 12 cm x szer. 18 cm x gieb. 5 cm z podstawg (4 cm bez podstawy).

tablica wewnetrzna podsufitowa, umieszczona w osi podiuznej autobusu za kabing kierowcy — z napisem
dwurzedowym, umozliwiajaca wyswietlanie numeru linii (mozliwo$¢ wySwietlenia numeru w inwersji kolorystycznej,
a takze z obwddka), nazwe przystankéw koricowego oraz posrednich, oraz bloku napisow informacyjnych
i komunikatow specjalnych jak zmiana przebiegu trasy, aktualna data, godzina, itp.; w sekwencji statyczne;
i plynacej. Tablica moze by¢ wykonana w technologii LCD lub LED.

elektroniczna tablica dwustronna LCD z uchwytami do zamocowania wewnatrz pod sufitem, umozZliwiajace
prezentowanie reklam, numeru linii, nazwe przystankéw koncowego oraz posrednich, oraz bloku napiséw
informacyjnych i komunikatow specjalnych jak zmiana przebiegu trasy, aktualna data, godzina, itp.; w sekwenciji
statycznej i ptynacej i innych tresci graficznych i tekstowych, z zastrzezeniem, iz tablica musi mie¢ mozliwo$¢
podziatu ekranu na niezalezne pola emisyjne umozliwiajace wyswietlanie w/w informacji w dowolnych
kombinacjach, przekatna ekranu tablicy min. 22

Tablice zewnetrzne elektroniczne muszg by¢ wykonane w oparciu o diody wysokiej jaskrawosci w kolorze zéto-

pomaranczowym, z uktadami ciggtej regulacji natgzenia Swiecenia w zaleznosci od warunkoéw oswietlenia

zewnetrznego. Tablice zewnetrzne i wewnetrzne powinny prezentowac¢ informacje réwniez podczas postoju pojazdu,

przy wytaczonym silniku i wyjetym kluczyku ze stacyjki przez min. 15 min. ale wymagany jest dodatkowy uktad

umozliwiajacy wytaczenie zasilania systemu informacji pasazerskiej bezpo$rednio po powrocie autobusu do zajezdni

i wyjeciu kluczyka np. uwzgledniajac lokalizacie GPS lub fakt potaczenia z zajezdniowgq siecig Wi-Fi, ponadto nie

mogq by¢ wylaczone czesci systemu odpowiedzialne za komunikacje z serwerami (GSM i Wi-Fi). Tablica boczna

LCD oraz tablice reklamowe LCD ze wzgledu na duzy pobér pradu podczas postoju, przy wytaczonym silniku

powinna zosta¢ wygaszona.

Wszystkie tablice typu LED w przypadku zmiany trasy musza wyswietla¢ numer linii z obwodka, a w przypadku tablic

LCD numer linii wySwietlany jest czarng czcionkg na czerwonym tle.

Tablica LCD - w przypadku kursowania pojazdu na trasie czasowo zmienionej odcinek zmodyfikowany trasy

wyrdznia sie poprzez zastosowanie czerwonego tta dla nazw przystankdéw oraz nazw ulic, ktére ulegajg zmianie

wzgledem trasy podstawowej. WySwietlanie stref taryfowych.

W przypadku postoju (oczekiwania na planowy odjazd) pojazdu z petli krancowej tablice LED (wySwietlajace

informacje tekstowe) musza wyswietla¢ informacje o czasie pozostatym do odjazdu wedtug ponizszego schematu:

- do odjazdu pozostaje 60 lub wiecej sekund — informacja na wyswietlaczu ,Odjazd za x min.” (gdzie ,x" oznacza
pozostatg do odjazdu liczbe minut),

- do odjazdu pozostaje 59 lub mniej sekund — informacja na wyswietlaczu ,odjazd ponizej 1 min.”.

Oba powyzsze komunikaty co 10 sekund majg by¢ przeplatane 10-cio sekundowg informacjg o kierunku, w jakim

bedzie jechat pojazd.

Powyzsze komunikaty wySwietlane sq niezaleznie (z prawej strony) od stale prezentowanego od lewego brzegu

tablicy numeru wybranej w zadaniu linii.

urzadzenie systemu dynamicznej informacji pasazerskiej wewnatrz pojazdu, sterowane przez autokomputer,
sktadajace sie z urzagdzenia gtoSnomdwigcego oraz min. 4 gtosnikdw réwnomiernie rozmieszczonych w przestrzeni
pasazerskiej autobusu zapewniajac dobrg styszalno$¢ wygtaszanych komunikatow podczas jazdy; poziom
natezenia dzwigku regulowany osobno dla kanatu wewnetrznego oraz zewnetrznego (dwa niezalezne kanaty)

3



'E:t:?gug;sekie Rzeczpospolita gy, Unia Europejska
= pej _ - Polska tadzkie Europejski Fundusz
rogram Regionalny Rozwoju Regionalnego

z poziomu sterownika (z uwzglednieniem uprawnien:; serwisowe — bez ograniczen; kierowcy — z ustawianym
dolnym limitem ponizej ktérego kierowca nie bedzie mogt przyciszy¢ zapowiedzi) oraz zdalnie (przez gsm); poziom
natezenia dzwieku musi by¢ jednolity w wszystkich pojazdach — nie dopuszcza sie sytuacji w ktorej aby uzyskac
ten sam poziom odstuchu w réznych pojazdach ustawia sie w sterowniku indywidualne natezenie; system musi
podawaé automatycznie gtosowe komunikaty o biezacych i nastepnych przystankach oraz o przesiadkach,
awariach itp.; aktualizacja plikdw zapowiedzi gtosowych (w formacie MP3) musi odbywac¢ sie zdalnie. Mozliwe jest
zastosowanie syntetyzatora mowy. Pojazd powinien zosta¢ wyposazony w dwa punkty pomiaru kontrolnego:
miedzy pierwszymi a drugimi drzwiami oraz drugi punkt pomiaru pomiedzy drugimi a ostatnimi drzwiami. System
w pojezdzie musi przystosowywaé poziom gtosnosci emitowanych komunikatéw wygtaszanych wewnatrz pojazdu
do gtosnosci tta (na podstawie uzyskiwanych informacji z punktow kontrolnych) — funkcjonalnos¢ zwana
"autoadaptacjg” natezenia glosnoSci zapowiedzi gtosowych. Poziom wzorcowy musi zosta¢ ustalony
z Zamawiajacym.

i) urzadzenie systemu informacji pasazerskiej dla niewidomych, wspétpracujace z autokomputerem i urzadzeniem
gtodnoméwigcym, kompatybilne z obecnie posiadanymi w eksploatowanym taborze tramwajowym i autobusowym
Zamawiajacego, skladajace sie z:

- urzadzenia odbiorczego pozwalajace odebra¢ sygnat na przystanku od nadajnika sygnatu zadania wygtoszenia
komunikatu - ,pilota”,

- nadajnika sygnatu zadania wygtoszenia komunikatu - ,pilota” — liczba pilotow dostarczona w postepowaniu réwna
jest liczbie pojazddw dostarczanych przez Wykonawce (jeden pilot na kazdy pojazd),

- gtoSnika zewnetrznego, umieszczonego na zewnatrz w przedniej czesci pojazdu — odpornego na wptywy
atmosferyczne, o parametrach elektrycznych zgodnych z wyj$ciem z urzadzenia gloSnoméwiacego,

- komunikat gtosowy wygtaszany po uzyciu pilota powinien sktadac sie z numeru obstugiwanej aktualnie linii oraz
nazwy przystanku kofncowego, do ktorego autobus zmierza.

j) wszystkie urzadzenia systemu musza by¢ zabezpieczone przed przepigciem i spadkiem napigcia zgodnie

z warunkami panujacymi podczas eksploatacji autobusu.
Dostarczone oprogramowanie (wraz z licencja) musi umozliwi¢ peine wykorzystanie funkcji systemu informacii
pasazerskiej we wszystkich lokalizacjach wskazanych przez Zamawiajacego. Dostarczone oprogramowanie (wraz
z licencjg) umozliwi w petni administrowanie (wgrywanie, usuwanie, wgrywanie z harmonogramem realizacji zadan)
elektroniczng reklama, zarbwno w lokalizacjach zamawiajacego (za po$rednictwem transmisji danych Wi-Fi) jak
i za po$rednictwem GSM/GPRS. Dostawca zobowigzuje si¢ do wsparcia technicznego dla Systemu oraz jego
aktualizacji w okresie 10 lat (firmware urzadzen, oprogramowanie klienckie itp.). System informacji pasazerskiej
musi by zintegrowany z obecnie posiadanym przez Zamawiajgcego oprogramowaniem Municom Premium oraz
Systemem ITS w Zarzadzie Drég i Transportu (ZDiT). W celu integracji Wykonawca pokrywa koszt licencii
umozliwiajace podtaczenie sie do systeméw u Zamawiajgcego i ZDIT oraz we wtasnym zakresie uzgadnia aspekty
techniczne z producentem systemu Municom Premium / System ITS.

lll. Centralny system komputerowy (autokomputer)

1. Autokomputer wyposazony w panel sterujacy jest jednostkg centralng agregujaca systemy w pojezdzie.
UWAGA:

1.1) Rozwigzanie musi realizowa¢ wspotprace z systemem u Zamawiajgcego. Wykonawca musi przewidzie¢ oraz
wykona¢  podiaczenie urzadzen, zapewniajgc petng komunikacje urzadzen autobusu z systemem
u Zamawiajgcego.

1.2) Karty SIM (do komunikacji w szczeg6lno$ci: autokomputera) dostarczy i koszty facznosci oraz utrzymania
pokrywa Wykonawca. Dostarczone karty SIM muszg pracowa¢ w sieci APN (w ramach projektu istniejacego
Systemu ITS Zarzadu Drég i Transportu w todzi) do ktérej sg obecnie przytaczone wszystkie inne pojazdy
MPK-L6dz.

1.3) W przypadku biletomatéw, karty SIM dostarczy Wykonawca. Koszty utrzymania i administrowania prywatnej
sieci APN oraz koszty transmisji danych ponosi Wykonawca.

2.1) Autokomputer musi posiada¢ min. nastepujace funkcje:

a) kontrola systemu informacji pasazerskiej — tablice LCD i LED, system zapowiedzi gtosowych (zalecane
generowanie zapowiedzi w czasie rzeczywistym),
b) kontrola systemu oznaczania waznosci biletow,
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2.2)

2.3)
2.4)

2.5)

2.6)

c) zbieranie i gromadzenie informacji o pracy pojazdu tj. min. nastepujacych parametréw: predko$¢ i potozenie
(probkowane co 1/10 sekundy), uruchomienie hamulca (uruchomienie sygnatu STOP), wigczenie
kierunkowskazu, otwarcie drzwi, zatrzymanie pojazdu na przystanku bez otwarcia drzwi, uzycie przycisku
akceptaciji, stan natadowania baterii w procentach, prognozowana ilos¢ kilometréw jakg moze przejechac
pojazd na obecnym stanie natadowania baterii, zuzycie baterii (z podziatem na zuzycie baterii na
ogrzewanie/klimatyzacje), czas pracy klimatyzacji i ogrzewania oraz innych uzgodnionych sygnatow
(np. z szyny CAN).

d) zbieranie i gromadzenie informaciji o realizacji rozktadu jazdy,

e) lokalizowanie pojazdu — GPS. Wymagane jest dostarczenie protokotéw komunikacyjnych — Zamawiajacy
musi mie¢ mozliwo$¢ wykorzystania informacji o lokalizacji (w czasie rzeczywistym) w innych systemach
informatycznych.

f) sterowanie przekazem danych on-line i off-line do systemow centralnych,

g) obstuga przycisku bezpieczenstwa — uruchomienie systeméw uzgodnionych z Zamawiajacym. Po uzyciu
przycisku musza by¢ uruchamiane minimum nastepujace systemy: komunikacja gtosowa oraz obraz (sygnat
on-line video z rejestratora) przesytane do Nadzoru Ruchu w MPK. Lokalizacja przycisku zostanie
uzgodniona z Zamawiajacym,

h) obstuga systemu zliczania pasazerow,

i) wySwietlanie statuséw Automatu Biletowego (potaczenie biletomatu z autokomputerem i przekazywanie
informaciji o statusach do autokomputera i systemu centralnego). Informacja w pojezdzie zaprezentowane
na gtownym ekranie w formie ikony sygnalizujacej prawidtowos¢ dziatania. W przypadku jakichkolwiek
bteddw kliknigcie na tym obiekcie powoduije przej$cie do szczegdtowych informacii.

j) zaprezentowanie na gtdwnym ekranie informacji o natadowaniu baterii oraz prognozowanej ilo$¢ kilometrow
jaka moze przejechac pojazd na obecnym stanie natadowania baterii.

j) obstuga interfejsu kierowcy (dotykowy kolorowy ekran LCD - minimum 10”). Wyposazony jest w czytnik kart
RFID - Mifare Plus 7bit UID, w szczegdInosci panel musi umozliwi¢: zalogowanie sie kierujacego kartg
Mifare lub spersonalizowanym pendrive, intuicyjny wybor linii, nr brygady, podgladu kamer, przegladania
zapisanych materiatdbw z monitoringu, przegladanie statuséw kasownikéw, przegladanie statuséw
biletomatéw itp., obstuge systeméw poktadowych (np. zablokowanie kasownikow). Zablokowanie
mozliwosci recznego logowania do autokomputera i rejestratora (tylko karta Mifare lub pendrive).
Aktualizacja danych dotyczacych uprawnionych kierowcow w autokomputerach musi odbywaé sie
natychmiastowo po wprowadzeniu tych danych do systemu centralnego (on-line) za po$rednictwem
komunikacji GSM. System centralny musi posiada¢ informacje o stanie aktualizacji bazy uzytkownikow w
autokomputerach - z mozliwo$cig szybkiego wyciagniecia informacji w ktérych pojazdach taka aktualizacja
nie powiodta sie lub zostata przeprowadzona poprawnie (np. na podstawie poréwnania wersji bazy
uzytkownikow).

Zgromadzone w komputerze poktadowym dane sg chronione poprzez zastosowanie odpowiednio dobranych

typdw pamieci do ich przechowywania, co gwarantuje zachowanie danych nawet w bardzo trudnych warunkach

Srodowiskowych, réwniez w przypadku kolizji i wypadkdw (zderzenia).

Mozliwo$¢ podtaczenia urzadzen innych firm takich jak biletomaty, kasowniki, tablice informacji pasazerskiej,

reklamy itp.

Mozliwos¢ transmisji danych min.: Wi-Fi i GSM/GPRS - autokomputer musi umozliwia¢ przesyt danych

ze wszystkich urzadzen peryferyjnych w szczegoInosci takich jak rejestrator i GPS.

Czas autokomputera powinien by¢ synchronizowany automatycznie poprzez WiFi przy wyjezdzie z zajezdni

min. 1 raz dziennie automatycznie z czasem transmitowanym przez serwer MPK. Czas w autokomputerze nie

moze ulega¢ odchytkom wiekszym niz w zakresie: -15 sekund +15 sekund od czasu wzorcowego na 24

godziny bez dodatkowych sygnatéw synchronizujgcych z zewnatrz. Zamawiajacy dopuszcza synchronizacje

czasu z satelitami GPS.

Wykonawca dostarczy oprogramowanie (wraz z licencjg) umozliwiajace:

a) zasilanie autokomputeréw danymi (w szczegolnosci rozktadami jazdy wraz z informacjami na tablice
LED/LCD). Oprogramowanie powinno posiada¢ mozliwo$¢ monitorowania stanu dogranych w pojazdach
plikow. Powinno umozliwia¢ zdalng zmiane parametréw sterownika (np. zdalny pulpit sterownika
z administracyjnymi uprawnieniami do zmian parametréw w menu).
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b) raportowanie wykonania, rozliczanie pracy przewozowej, analize pracy pojazdu w szczegélnosci odczyt
danych ,czarnej skrzynki”, parametrow technicznych oraz rozliczanie energii.

c) raportowanie w czasie rzeczywistym (poprzez GPRS), do wskazanych miejsc, informacji o przekroczeniu
krytycznych parametréw pracy pojazdu — min. temperatura oleju (czynnika chtodzacego), niski poziom oleju,
niski poziom natadowania baterii i inne wybrane kody btedéw z magistrali CAN.

d) raportowanie w czasie rzeczywistym o poprawno$ci zapisu monitoringu (czy wszystkie kamery odktadajq
pliki na dysk). W przypadku nieprawidtowo$ci — powiadomienie - informacja na panel autokomputera
prowadzacego, do systemu Municom Premium - oraz do Systemu ITS Lddz wykorzystywanym w Dziale
Nadzoru Ruchu — Narutowicza 77. Szczegdty do uzgodnienia z Zamawiajagcym po podpisaniu umowy.

2.7) Autokomputer musi by¢ wyposazony w mape nawigacyjng — generujacg podpowiedzi nawigacyjne o przebiegu

trasy zadania przewozowego (graficznie i gtosowo) w formie symboli graficznych lub fragmentéw mapy zgodnie
z zaplanowanym rozktadem jazdy (opcja do przetgczenia sig - na zadanie kierowcy). Musi uwzglednic¢ specyfike
jazdy autobuséw miejskich (tj. mozliwos¢ wjazdu mimo zakazu), generuje komunikaty gtosowe dotyczacych
manewréw zmiany kierunku ruchu. Prowadzacy na podstawie tej mapy moze réwniez przeglada¢ przebieg
danej linii. Mapa powinna by¢ jako osobna zaktadka, analogicznie jak podglad monitoringu, czyli na wiekszosci
ekranu mapa, na dole podstawowe informacje z realizacji rozktadu jazdy.

2.8) Szata graficzna menu autokomputera (w tym prezentowane informacje i ich rozklad) zostanie uzgodniona

Z Zamawiajacym po podpisaniu umowy.

2.9) Autokomputer bedzie przekazywaé w czasie rzeczywistym do systemu ITS: dane dotyczace natadowania baterii

oraz szacunkowej ilosci kilometréw jakg pojazd bedzie magt przejecha¢ na obecnym stanie natadowania baterii.
W/w Dane bedzie mozna wiaczy¢/wytaczy¢ w celu ich prezentacji w systemie ITS. Dodatkowo wskazane dane
bedg w catosci przekazywane przez autokomputer do centralnego systemu offline (Municom) po zjechaniu do
Zajezdni w celu wygenerowania raportow.

2.10) Zamawiajacy wymaga udostepnienia w czasie rzeczywistym danych: m.in. numer pojazdu, numer linii, numer

brygady, pozycje gps, stan natadowania baterii, szacunkowa ilosci kilometréw jaka pojazd bedzie mogt
przejecha¢ na obecnym stanie natadowania baterii - do systemu telemetrycznego monitorowania autobuséw
elektrycznych i tadowarek. W tym zakresie Zamawiajacy wymaga dostarczenia przez Wykonawce protokotu
komunikacyjnego lub APl umozliwiajgcego wymiang danych miedzy systemami ITS Municom, a systemem
telemetrycznym stacji tadowania. Przekazany przez Wykonawce protokét komunikacyjny lub API nie moze by¢
w zaden sposob ograniczony licencyjnie i technologicznie, a Zamawiajgcy ma prawo przekaza¢ go w kazde;
chwili podmiotom trzecim w celu zapewnienia komunikacji obustronnej pomigedzy Municom ITS a systemami
telemetrycznymi tadowarek.

IV. Kasowniki

1.

Kasowniki biletow papierowych w ilosci rownej ilosci drzwi — 3 szt., rozmieszczonych w poblizu drzwi, wg
uzgodnien z Zamawiajacym, po podpisaniu umowy. Wymagane jest dostarczenie protokotéw komunikacyjnych
umozliwiajacych podtaczenie kasownika do dowolnej jednostki sterujace;.

Wi/w kasownik o parametrach technicznych:

1)

= A a2 O 00N O W
ON A OO —

_——— —

znamionowe napiecie zasilania — 24V,

zakres napiecia zasilania — 16,8 + 33,6V,

szczytowy pob6r pradu przez nagrzany kasownik — do 4A,

czas nagrzewania do temperatury dziatania od temperatury -25°C — ponizej 20 minut,

zakres temperatury otoczenia - od -25°C do +50°C,

wymiary — nie wiecej niz: 270 x 160 x 110 mm,

wy$wietlacz — LCD 2 x 16 znakow z podswietleniem,

wy$wietlany czas, strefy oraz komunikaty specjalne dla pasazeréw,

funkcja zliczania ilosci biletow,

kasowanie biletéw o szeroko$ci: 35 mm (2 mm),

obudowa metalowa kasownika,

podstawa i uchwyt do mocowania kasownika do poreczy pionowej fi 32 i 35 mm,

drukowanie na bilecie 16 znakéw w uktadzie: KLLLBBBBMMDDGGMM, gdzie K — numer kasownika, LLL —
numer linii, BBBB — cztery cyfry numeru bocznego pojazdu, nastepnie data w formacie miesiac - dzien (MMDD)

6
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14)
15)
16)

oraz godzina w formacie godzina — minuta (GGMM). Jezeli numer linii jest dwuznakowy to pierwsze L jest
zerem,

mozliwos¢ zablokowania kasownikéw przez kierowce z terminala LCD podczas kontroli biletowe;,

ma posiadac uktad do sygnalizacji akustycznej poprawno$ci wykonywanych operaci,

posiada¢ mechanizm mechanicznego niszczenia (dziurkowania) biletow.

2. Wykonawca jest zobowigzany:

1)
2)

3)

4)

dostarczy¢ instrukcje obstugi elektronicznego systemu informacji pasazerskiej, w jezyku polskim, w wersji
papierowej i elektronicznej, w ilosci uzgodnionej z Zamawiajacym,

przeszkoli¢ niezbedng ilos¢ pracownikdw Zamawiajagcegow zakresie biezacej obstugi i eksploatacii
zastosowanych zespotdéw systemu informaciji pasazerskiej. Szkolenia bedg prowadzone przez przedstawicieli
Producenta pojazdu lub Producenta zamontowanego w pojezdzie systemu, w siedzibie
Zamawiajacego lub w innym miejscu uzgodnionym z Zamawiajacym. Koszty szkolenia i materiatow
szkoleniowych ponosi Wykonawca,

dostarcza¢ przez okres 10 lat, w ramach zaméwienia, nowe wersje oprogramowania serwerowego,
autokomputera oraz innych komponentéw Systemu,

do sprzedazy na wniosek Zamawiajacego, kazdego typu wyposazenia (czesci zamiennych), wskazanych przez
Zamawiajacego, stuzacych do biezacej eksploatacji zestawow, diagnostyki i utrzymania systemu w sprawnosci.

Typy urzadzen oraz doktadna kompletacja powinny zosta¢ uzgodnione i doprecyzowane z Zamawiajacym
po podpisaniu umowy.

V. System tacznosci radiowej

1.

tacznos¢ radiowa — we wszystkich autobusach, Zamawiajacy wymaga wykonanie instalacji zasilajacej oraz

montaz systemu tgcznosci radiowej, rdwnowaznego i kompatybilnego do posiadanego i stosowanego

aktualnie przez Zamawiajacego tj.:

1. ustuga tacznosci w trybie Push To Talk over Cellular (PoC) z priorytetyzacjg rozméw; Mozliwos¢
ustawiania wyzszego priorytetu rozmowy dla dowolnych terminali i konsoli dyspozytorskich
(wywiaszczanie kanatu na nadawanie); terminal aktualnie nadajacy o nizszym priorytecie przechodzi
wtedy w tryb nastuchu

2. Terminale rozméwne:

- pracujgce z kartami SIM (format: mini, micro, nano) w standardzie 3G / 4G
- bateria wymienna o pojemnosci min. 3100 mAh
- tacznos¢ dodatkowa BT, WiFi
- gtodnik o mocy min 2W
- wySwietlacz o przekatnej min. 2
- gniazdo stuchawkowe
3. Priorytety rozméw: Konsola administratorska z mozliwoscia;
- tworzenia grup oraz przypisywania i usuwania terminali do\z dowolnych grup
- monitorowania i raportowania ruchu w sieci
- nadawania uprawnien dla poszczegdlnych uzytkownikdw (priorytet, mozliwo$¢é nadawania)
- zdalnego wytaczenia terminala
- zdalnego upgrade’u oprogramowania terminali

4. Konsole dyspozytorskie z mozliwoscia;

- prowadzenia rozmoéw z dowolng inng konsolg lub terminalem oraz grupami rozméwnymi
- nagrywania zdefiniowanych rozméw
- pozycjonowania GPS poszczegoinych radiotelefondw

5. Wskazane rozwigzanie musi pracowa¢ z obecnie wykorzystywanym system w MPK w celu komunikacji
prowadzacych pojazdy ze stuzbami Nadzoru Ruchu. Typy urzadzen oraz doktadna kompletacja powinny
zosta¢ uzgodnione i doprecyzowane z Zamawiajacym po podpisaniu umowy.
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6. Jezeli dostarczane radiotelefony bedg modelami innymi niz obecnie uzywane przez Zamawiajacego, musi
zostac dotgczony zestaw umozliwiajacy swobodne programowanie tych radiotelefonow (programator wraz
Z oprogramowaniem).

7. W przypadku zastosowania innych, niz wymienione wyzej urzadzen, Wykonawca jest zobowigzany
dostarczy¢ karty katalogowe, deklaracje zgodnosci, karty gwarancyjne, instrukcje obstugi uzytkownika
do radiotelefonu w jezyku polskim, w wersji papierowej i elektronicznej - w ilosci uzgodnionej
z Zamawiajacym.

VI. Cyfrowy system rejestracji obrazu.

Wymaga sie stosowania jednego urzadzenia komunikacyjnego GSM dla wszystkich podzespotow (w szczegdInoci
autokomputer i rejestrator) — z wyjatkiem biletomatu, ktéry musi posiada¢ wtasny modut do komunikacji GSM.

1)

2)

System musi zapewnia¢ mozliwo$¢ rejestracji zdarzen nastepujacych podczas eksploatacji pojazdu na linii
w celu identyfikacji np. ewentualnych sprawcéw aktéw wandalizmu, przyczyn kolizji i wypadkéw drogowych,
itp. - monitorowanie wnetrza pojazdu oraz przestrzeni bezposrednio przed i za pojazdem.
Autobus powinien by¢ wyposazony w co najmniej 9 kamer video do rejestracji zdarzen w kolorze - tj. 5
wewnatrz pojazdu (w tym jedna kamera do monitorowania stanowiska kierowcy) i 4 do strefy zewnetrznej,
przed i za pojazdem (za pojazdem kamera umieszczona wewnatrz pojazdu — ostonieta w taki sposob aby
podczas nagrywania w nocy przy wewnetrznym o$wietleniu w pojezdzie, nagrania nie byly obarczone
problemami prze$wietlenia/odbicia sie $wiatta od elementéw w pojezdzie — Zamawiajacy dopuszcza montaz
kamery tylnej na zewnatrz pojazdu po uprzednim uzgodnieniu i wydaniu zgody przez Zamawiajacego) oraz po
stronie drzwi i po stronie siedzenia kierowcy - umieszczone na przodzie autobusu w okolicy lusterek
zewnetrznych. Kamera przednie oraz tylna musi obejmowac horyzont, tak aby rejestrowac np. sygnalizatory na
skrzyzowaniach oraz pojazdy poruszajace si¢ przed i za autobusem. Katy widzenia kamer oraz rozmieszczenie
muszg by¢ tak dobrane, aby rejestrowane obrazy obejmowaty calg przestrzen pasazerskg pojazdu, obszar
stanowiska kierowcy, a w szczeg6lnosci obszar wsiadania i wysiadania pasazeréw. W przypadku braku
pokrycia catej przestrzeni pasazerskiej 9 kamerami, Wykonawca powinien zwigkszy¢ ilos¢ instalowanych
kamer. Miejsce montazu, liczba kamer oraz ich ustawienie, musi zosta¢ uzgodnione z Zamawiajgcym
w pierwszym autobusie, aby pozostate odbywaly sie wedtug zatwierdzonych ustalen. Wykonawca dostarczy
w tym celu schemat umiejscowienia w pojezdzie wszystkich kamer oraz przyktadowe obrazy zarejestrowane
przez te kamery.
System musi byé wyposazony w cyfrowy rejestrator, w ktdrym nosnikiem informacji bedzie dysk twardy
przystosowany do warunkow wystepujacych w pojezdzie komunikacji miejskiej, w szczegdlnosci obraz musi by¢
rejestrowany podczas zdarzen drogowych (silne uderzenia). Wymaga sie, aby skompensowane obrazy z kamer
byly zapisywane w rejestratorze i wy$wietlane na monitorze/panelu w kabinie prowadzacego. Modut ,Dyskéw”
realizujgcych rejestracje obrazu, rejestracja ta musi odbywac sie jednoczesnie na 2 no$nikach pamieci -
dyskach HDD lub HDD/SSD (zapewniajgc minimalny wymagany czas rejestracji i jako$C rejestrowanego
obrazu), przy czym wymagany jest zapis na dyskach bez buforowania w celu zapewnienia ciggtosci zapisu
w przypadku kolizji lub wypadku.
Sposéb prezentacji obrazéw z wiw kamer, typy urzadzehn oraz doktadna kompletacja powinny zosta¢
uzgodnione i doprecyzowane z Zamawiajacym po podpisaniu umowy.
Zamawiajacy wymaga, aby potaczenia pomiedzy elementami wyposazenia elektronicznego byty wykonane
z uzyciem przewodow i faczy komunikacyjnych wtasciwych dla Srodowiska pracy jakim jest autobus komunikacji
miejskiej. Ztacza i wtyczki muszg by¢ zabezpieczone przed samoczynnym roztgczeniem w czasie eksploatacii.
Wymagania szczegotowe dotyczace rejestratora:
a) Rejestrator musi posiada¢ co najmniej nastepujace interfejsy:

- USB 3.0 - gniazdo umieszczone na zewnatrz konsoli (nad gtowa kierowcy lub innym uzgodnionym

z Zamawiajacym, z mozliwie krétkim przewodem umozliwiajagcym podtaczenie dysku zewnetrznego),
- LAN (RJ 45 - w standardzie transmisji z szybkoscig 1Gbit/s) - gniazdo umieszczone na zewnatrz
konsoli (nad gtowa kierowcy lub innym uzgodnionym z Zamawiajacym),

- USB, LAN - umieszczone w fatwo dostepnym miejscu,

- Rejestrator musi posiadac potaczenie z routerem GSM/WiFi w standardzie Gigabit Ethernet.
b)  Rejestrator musi by¢ zasilany napigciem 24 V DC,
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Rejestrator musi posiadaé mozliwos¢ skopiowania danych poprzez potaczenie z serwerem za pomocqg
WiFi (w standardzie 802.11b/g/n/a/ac oraz czestotliwosci 2.4 GHz i 5 GHz); przy zachowaniu catkowitej
wydajnosci systemu umozliwiajacej transfer materiatu z predko$cig nie mniejsza niz 2MB/s (dopuszczamy
chwilowe spadki predkosci, zwigzane np. z duzg odlegto$cig pojazdu od anteny), dostep bezprzewodowy
musi byC zabezpieczony szyfrowaniem transmisji na poziomie WPA2 oraz siinym hastem. Zamawiajacy
wymaga aby dostarczone moduly urzadzen do transmisji danych WiFi pracowaty w standardach
802.11b/g/n/alac oraz w czestotliwosci 2.4 GHz i 5 GHz. Zamawiajacy wymaga aby modut komunikacyjny
byt wyposazony w porty Gigabit Ethernet.

Zapisywanie obrazu do pamieci dyskowej w réznych opcjach tj. z wybranymi szczegotami (numer linii, nr
brygady, nr pojazdu, nazwa przystanku, godzina, data, predko$¢ pojazdu - godzina, czas i predkos¢
aktualizowane co 1 sekunda) lub bez szczegotow,

Rejestrator wraz z ewentualnymi dodatkowymi urzadzeniami musi by¢ umieszczony w zamykanej na klucz
obudowie zabezpieczajacej przed ingerencjgq 0sdb trzecich. Pokrywa schowka zamykana na klucz
patentowy. Na zewnatrz wyprowadzone sq interfejsy USB oraz RJ45;

Dysk mozliwy do wymiany tylko przez uprawniony personel (model klucza zindywidualizowany jeden
do wszystkich rejestratorédw, inny niz standardowo uzywany w kieszeniach dyskowych komputeréw),

Zapis video musi nastepowaé zgodnie z zasadg zapetlania tzn. dane obrazu sg zapisywane kolejno na
twardym dysku, a po jego zapetnieniu najstarsze dane bedg nadpisywane nowymi obrazami. Wymaga sie,
aby zapetlanie odbywato si¢ z wykorzystaniem catego obszaru dysku i w okresie nie krétszym niz 14 dni
przy $rednio dobowym czasie pracy pojazdu okoto 20 godz. przy zatozeniu jakoSci rejestrowanego obrazu
nie mniejszej niz 1920x1080px dla kazdej z kamer. W przypadku podziatu materiatu na mniejsze
fragmenty wymaga sie podziatu na logiczne fragmenty o statej dtugo$ci materiatu (np. 10 min) przy czym
w przypadku rozpoczecia nagrywania w dowolnej chwili, zakorczenie sekwencji powinno nastgpi¢
w przewidzianym momencie (np. 11.06-11.10; 11.10-11.20 itd.),

Kazdy obraz musi by¢ rejestrowany wraz z datg, godzing, numerem kamery, numerem linii z kierunkiem
jazdy, numerem brygady, predkoscig i numerem pojazdu, nazwg przystanku, aby umozliwia¢ wtasciwe
uporzadkowanie danych podczas ich analizy. Wybér rejestracji poszczegdlnych opcji musi podlegaé
konfiguracji przez uzytkownika,

System musi zapisywa¢ obraz z zastosowaniem kompresji H.264 lub rownowaznej, przez minimum 14 dni
przy szybkosci minimum 15 obrazéw na sekunde, na 1 kamere — dla kamer wewnetrznych, a w przypadku
kamer zewngtrznych rejestracja z szybkoscig 25 obrazéw na sekunde z predko$cig bitowa gwarantujacq
brak widocznych w obrazie artefaktéw. Dla zewnetrznych kamer priorytetem jest wysoka jako$¢ zapisu
umozliwiajaca identyfikacie np. numeru rejestracyjnego w szybko przemieszczajgcych sie¢ w poblizu
autobusu pojazdach. Uruchomienie rejestracji musi nastapi¢ nie pdzniej niz 30 sekund po uruchomieniu
silnika w autobusie. Ukfad zasilajacy system musi zapewniC jego prawidtowe dziatanie w pojezdzie
podczas postoju, przez okres co najmniej 40 minut po wytaczeniu silnika - nalezy uwzgledni¢ obejscie
gtéwnego wytacznika pradu (hebel). W przypadku zaniku zasilania (w szczegoinosci w przypadku kolizji
itp.), system musi doprowadzi¢ (np. przy pomocy dodatkowego niezaleznego zasilacza UPS
umieszczonego bezposrednio przed rejestratorem) do bezpiecznego zamknigcia wszystkich
rejestrowanych plikéw oraz catosci systemu. Nie dopuszcza sie jakiejkolwiek utraty rejestrowanego
nagrania. Po wytaczeniu silnika na zajezdni (identyfikacja np. po GSM lub potaczeniu z zajezdniowa siecig
Wi-Fi) System CCTV oraz moduty komunikacyjne m.in. Wi-Fi muszg by¢ podtrzymywane przez okres 40
min. w celu m.in. Sciggniecia do serwerdw zaplanowanych materiatow video, chyba ze system centralny
nie bedzie posiadat zadnych zadan do realizacji (zgranie materiatu wideo), w takim wypadku rejestrator w
pojezdzie musi wylgczy¢ sie po otrzymaniu takiego zezwolenia od systemu centralnego zarzadzajacego
CCTV.

Identyczna zasada natychmiastowego wytaczenia (po zgraniu raportéw z realizacji zadan przewozowych,
danych o pojezdzie, po pobraniu przez pojazd reklam, zapowiedzi gtosowych, aktualizacji do systemow
itd.) musi nastapi¢ po potwierdzeniu przez kazdy taki system centralny. Modut komunikacyjny wytaczany
jest przez ostatni system wykonujacy dziatania w pojezdzie. Wszystkie aspekty techniczne dotyczace
mechanizmdw zamykania systemdw w pojezdzie zostang ustalone z Zamawiajacym.

Zarejestrowane obrazy muszg by¢ chronione przed mozliwoscig ingerencji (przegladania, zgrania,
usuniecia, zamazania) nieupowaznionych 0s6b, mozliwos¢ przydzielania uprawnien w zaleznosci
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od przypisanej roli w systemie. Zgranie materiatu z rejestratora ma by¢ mozliwe tylko dla kart
Mifare/pendrive o odpowiednim uprawnieniu (uprawnienie wyzsze niz kierowcy/prowadzacego — celem
zabezpieczenia przed nieautoryzowanym dostepem do materiatéw). Zablokowanie mozliwo$ci recznego
logowania do autokomputera i rejestratora (tylko karta Mifare lub pendrive),

Rejestrator musi posiada¢ opcje zgrania materiatu po podtaczeniu pendrive (interfejs USB), umoZliwiajac
w prosty sposéb zgranie ostatnich 30 lub 60 minut badz zadanego zakresu (parametry do ustawienia
za posrednictwem panelu autokomputera/rejestratora). Funkcjonalno$¢ musi by¢ zabezpieczona dwiema
metodami do wyboru: koniecznoécig zalogowania kartg Mifare z odpowiednimi uprawnieniami lub
uprawnionym  pendrivem. Funkcja ta przeznaczona jest dla dyspozytordbw z nadzoru ruchu,
oraz dyspozytoréw na zajezdniach, w przypadku konieczno$ci zabezpieczenia danych w niedtugim czasie
po zdarzeniu. Rola kierowcy nie moze posiada¢ opcji zgrywania materiatow video,

Panel autokomputera/rejestratora musi posiada¢ mozliwos¢ przegladania nagranych na rejestratorze
materiatow,

Proces zgrywania materiatbw na pendrive (USB) musi by¢ sygnalizowany na panelu
autokomputera/rejestratora (np. pasek postepu lub wskaznik procentowy),

Czas w rejestratorze powinien by¢ synchronizowany z czasem autokomputera min. 1 raz dziennie - przy
kazdym uruchomieniu rejestratora, synchronizacji podlega¢ musza réwniez kamery np. z rejestratorem.
Oprogramowanie rejestratora/autokomputera musi umozliwia¢ po uwierzytelnieniu, pobranie wskazanego
materiatu z monitoringu w formacie .avi na pendrive,

System rejestratora musi umozliwia¢ zdalne potaczenie (przez gsm oraz wifi) np. rdp / vnc umozliwiajace
diagnostyke oraz zdalne zabezpieczenie materialu wideo (zabezpieczenie materiatu na dyskach
rejestraora w celu pdzniejszego zgrania np. przez usb) administratorowi;

Wymagania szczegdtowe dotyczace kamer cyfrowych:

a)

Dane techniczne kamer dla zestawu w taborze:

- kolorowa,

- rozdzielczo$¢ min. 1920x1080 px umozliwiajaca odczytanie nr rejestracyjnego auta na zewnatrz
autobusu z odlegtosci minimum 10 m. oraz identyfikacje osob w catej przestrzeni pasazerskiej,

- minimalna czuto$¢ kamery 0,2 lux przy F= 2,0,

- temperatura pracy -20°C do + 50 °C,

- klasa szczelnosci IP 66,

- wilgotno$¢ pracy 90% RH,

- kat widzenia obiektywu kamery w poziomie min. 989;

System monitoringu musi posiada¢ system nagrywania audio, zsynchronizowany z kamerg usytuowang

w strefie najblizszej stanowiska prowadzacego pojazd (kamera w kabinie kierowcy) i umozliwiajacy

nagrywanie rozmow w kabinie prowadzacego (zewnetrzny mikrofon o zwigkszonej czuto$ci, umieszczony

w okolicy wewnetrznych drzwi do kabiny kierowcy — doktadne miejsce do ustalenia po podpisaniu umowy).

Odtwarzanie zapisanego sygnatu audio musi by¢ synchronizowane z obrazem z wiasciwej kamery.

Wymagana jest rowniez mozliwos$¢ zgrywania samej $ciezki audio,

Kamery zewnetrzne muszg posiadaé funkcje Eclipse lub inng tego typu (np.: kompensacja $wiatta tylnego

- BLC) przystosowujaca kamere do rejestracji obrazu w warunkach prze$wietlania przez nadjezdzajace

pojazdy, musi rowniez gwarantowaé rejestrowanie obrazu w nocy, w jakosci ktéra pozwoli

na wykorzystanie do ewentualnych analiz zdarzen drogowych (czytelne tablice rejestracyjne pojazdéw),

Obudowa kamer musi by¢ odporna na akty wandalizmu, a zamontowanie kamer musi uniemozliwiac ich

wymontowanie z pojazdu przez osoby niepowotane. W szczegdlnoSci kamery nie mogq posiadac

widocznych elementéw ufatwiajacych odkrecenie. Zamawiajacy dopuszcza zastosowanie kamer

posiadajgcych widoczne elementy mocujace, do odkrecenia ktorych wymagane sg narzedzia dedykowane

— specjalistyczne;

7) Wymagania szczegdtowe dotyczace monitora/panelu autokomputera:

a)

b)

W kabinie prowadzacego pojazd, nalezy przewidzie¢ montaz kolorowego dotykowego monitora, ktéry jest
jednoczesnie panelem autokomputera (minimalny wymiar ekranu 10”), przeznaczonego do $ledzenia
obrazéw z kamer (odtwarzanych na zywo z podziatem ekranu na 4 réwne czesci), z mozliwoscig
powiekszenia na caty ekran wybranego obrazu z jednej kamery i powrotu do trybu podstawowego,

Monitor musi posiadaé funkcje i parametry umozliwiajace prawidtowe jego uzytkowanie w petnym storicu,
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System musi posiada¢ funkcje automatycznego zataczania petnoekranowego podgladu z kamery
kluczowej dla wymiany pasazerdw (prawa zewnetrzna kamera boczna) w momencie otwarcia drzwi, oraz
powrotu do poprzedniego ekranu po ich zamknigciu. Ponadto petnoekranowy podglad w dolnej czesci
ekranu powinien prezentowa¢ informacje z realizowanego rozkladu jazdy (zakres informacji do
uzgodnienia z Zamawiajacym),

System musi posiada¢ funkcje automatycznego zatgczania petnoekranowego podgladu z kamery tylnej
(,cofania”) w momencie manewru cofania, oraz powrotu do poprzedniego ekranu po zakorczeniu tego
manewru,

Informacje zaréwno o poprawnej pracy systemu, jak i niewtasciwym jego funkcjonowaniu, awarii dysku
rejestratora (w szczegdlnosci brak zapisu sygnatu z kamery/kamer, brak zapisu materiatu powyzej 1min.),
braku sygnatu z kamery lub jej zastoniecie muszg by¢ sygnalizowane poprzez sygnat akustyczny przez
okres (3 - 5 sekund), a nastepnie poprzez wyswietlenie stosownego komunikatu tekstowego na ekranie
monitora podczas jazdy. Jednoczes$nie Zamawiajacy musi posiada¢ mozliwo$¢ wyboru, ktére informacije
majq pojawiac si¢ na ekranie monitora oraz ktdre sygnaty dzwiekowe majg by¢ styszalne podczas jazdy
i z jakim natezeniem. Oprogramowanie musi posiadaé opcje wylgczenia sygnatu akustycznego
w przypadku notorycznie powtarzajacej sie usterki (zabezpieczenie przed ucigzliwym piszczeniem
podczas jazdy).

Odczyt/skopiowanie zarejestrowanych danych musi odbywaé sie poprzez:

)

a
b)
c)
d)

e)

Gniazdo USB (wymagana wersja 3.0 lub wyzsza),

RJ 45 w standardzie transmisji z szybkoscig 1Gbit/s — podtaczenie laptopa,

Wymiane dysku twardego w rejestratorze,

Sie¢ Wi-Fi (urzadzenia w pojezdzie muszg mie¢ mozliwos¢ dziatania w obu czestotliwo$ciach 2.4 GHz
i 5 GHz oraz w standardach 802.11b/g/n/a/ac),

Sie¢ GSM (w standardach: LTE, HSDPA, 3G, EDGE, GPRS) w zakresie obrazu ,na zywo”;

System musi posiada¢ oprogramowanie (wraz z licencja) do odczytu umozliwiajace:

a)

b)

Eksport wyszczegdlnionego (wytypowanego) materiatu do pliku w celu umozZliwienia przegladania

zarejestrowanego materiatu na dowolnym komputerze z systemem operacyjnym Windows. Mozliwos¢

funkcjonalnego przegladania listy zgromadzonych materiatow,

Wykorzystanie zarejestrowanych obrazow, zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, w sprawach

sadowych, przez Policie i Straz Miejskg (z uwzglednieniem ochrony danych osobowych, homologacii

obrazu). Wykonawca przedstawi oSwiadczenie o spetnieniu wszystkich warunkdw niniejszego punktu,

Wyszukiwanie w zapisanym materiale wszystkich obrazéow przyporzadkowanych danej lokalizacji

(np. materiat z catego dysku nagrany tylko z obszaru danego przystanku). Dopuszcza sig stosowanie

dodatkowych metadanych,

Odtwarzanie i przeszukiwanie zarejestrowanego materiatu:

- odtwarzanie pojedynczego obrazu lub kilku obrazéw symultanicznie, takze z dzwiekiem,

- przewijanie do przodu i do tytu (réwniez po klatce),

- przyspieszone przewijanie,

- zatrzymanie obrazu,

- powigkszenie fragmentu obrazu (zoom),

- przeszukiwanie wedtug kryteriow: numer linii, numer pojazdu, nazwa przystanku, numer kamery,
godzina, data,

- mozliwos¢ przesuniecia obrazu w przdd / tyt o programowalng warto$¢ czasu (warto$¢ mozliwa
do definiowania przed krokiem przesunigcia lub w ustawieniach programu);

Licencja musi umozliwi¢ przekazywanie odtwarzacza razem z nagranym materiatem (np. do organéw

Scigania),

Odtwarzanie materiatu z tylnej kamery w obrazie rzeczywistym (nie moze to by¢ lustrzane odbicie),

Zapis wybranego fragmentu materiatu lub pojedynczej klatki wraz ze wszystkimi informacjami,

Podglad na zywo z kamer pojazdéw znajdujgcych sie w zasiegu macierzystej sieci Wi-Fi oraz GSM

(diagnostyka sprawnosci kamer oraz poprawnosci ich ustawienia) na zajezdni,

Zdalne przegladanie nagranych materiatbw na pojazdach znajdujgcych sie w zasiegu macierzystej sieci

Wi-Fi oraz GSM,
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)

System rejestratora musi umozliwiaé zdalne potaczenie (przez gsm oraz wifi) np. rdp / vnc umozliwiajace
diagnostyke oraz zdalne zabezpieczenie materialu wideo (zabezpieczenie materiatu na dyskach
rejestratora w celu p6zniejszego zgrania np. przez usb) administratorowi;

10) Oprogramowanie stuzace zgraniu materiatu w szczegolno$ci musi:

11)

posiada¢ przejrzyste menu programowania zgdan materiatu wideo (zaréwno na laptopie jak i serwerze
centralnym/zajezdniowym), przy czym serwery dysponujg parametrami mozliwymi do konfiguracii
w ramach Srodowiska YMware ESX/ESX,

posiada¢ historie zaprogramowanych zdarzen (dotyczy serwera centralnego/zajezdniowego),

posiada¢ przejrzyste menu ,zaplanowane pobieranie”, informujace na biezaco o aktualnie
przeprowadzanych operacjach, dotyczy to migdzy innymi takich funkcjonalnosci jak: status pobierania (np.
w trakcie, brak materiatu, pobranie zakonczone itd.), pasek postepu, lista zadan, biezacg szybkosé
transferu danych (prébkowana maksymalnie co 1 sekunda) ; rozmieszczenie informacji w oknie oraz ich
zakres muszg zostac¢ uzgodnione z Zamawiajacym (zaréwno laptop jak i serwer centralny/zajezdniowy),
posiada¢ mozliwo$¢ skopiowania danych poprzez potaczenie Wi-Fi (w standardzie ,n”), przy zachowaniu
catkowitej wydajno$ci systemu umozliwiajacej transfer materiatu z predko$cig nie mniejszg niz 2MB/s
(dopuszczamy chwilowe spadki predkosci, zwigzane np. z duzg odlegtoscig pojazdu od anteny), dostep
bezprzewodowy musi by¢ zabezpieczony szyfrowaniem transmisji na poziomie WPA2 oraz silnym hastem,
posiada¢ mozliwo$¢ zgrania materiatu oprogramowaniem za posrednictwem bezposredniego potaczenia
do kablowej sieci lokalnej pojazdu (LAN), z zachowaniem petnej przepustowo$ci w standardzie Gigabit
Ethernet,

domysinie zapisywac pliki w podkatalogach z nr bocznym pojazdu w nazwie oraz datg,

domysinie nadawac nazwy zgrywanym plikom w schemacie: nr boczny, nr/nazwa kamery, data w formacie
yyyy.mm.dd, godzina rozpoczecia zapisu bez sekund, (np. ,1885_2_2013.03.03_15:26"),

wznawia¢ Scigganie materiatu, ktére zostato przerwane. Wznawianie od momentu przerwania, a nie
ponownie od poczatku pliku/éw (np. z powodu zaktcenia sieci Wi-Fi),

modyfikacja oprogramowania w trakcie wdrozenia dostosowujgca je do potrzeb Zamawiajacego;

Zamawiajacy wymaga przesytania obrazu w czasie rzeczywistym z pojazdu do Dziatu Nadzoru Ruchu.

a)

W przypadku aktywacji alarmu przez prowadzacego pojazd lub na Zzadanie dyspozytora w Dziale Nadzoru
Ruchu, system musi posiada¢ mozliwo$¢ przesytania danych (obrazu ze wszystkich kamer jak rowniez
wyboru tylko z jednej) w czasie rzeczywistym do Dziatu Nadzoru Ruchu w budynku przy ul. Narutowicza
77, wtodzi.

W przypadku aktywacji alarmu przez prowadzacego pojazd musi zostaé zlokalizowany na mapie
(np. Open Street Map lub mapie dostarczonej przez Wykonawce) zgodnie z rzeczywistg pozycjg GPS.
Nalezy przewidzie¢ mozliwo$¢ automatycznego przerwania transmisji danych po czasie w przedziale
od 10 sekund do 1 godziny (parametr do ustawienia w konfiguracji).

Dane musza by¢ przesytane poprzez transmisje bezprzewodowa GSM (w standardach: LTE, HSDPA, 3G,
EDGE, GPRS).

W systemie musi istnie¢ mozliwo$¢ podgladu wybranego pojazdu z komputera stacjonarnego w Dziale
Nadzoru Ruchu.

Wybor pojazdu lub kamery w Dziale Nadzoru Ruchu musi przebiegac poprzez menu programu.

Z pojazdu z momentem wigczenia systemu monitoringu musi zosta¢ wystany sygnat o zalogowaniu,
natomiast przy wytaczeniu systemu sygnat o wylogowaniu. Aktywne/zalogowane w systemie monitoringu
pojazdy online muszg by¢ widoczne w pierwszej kolejnosci na liscie wszystkich pojazdow w menu
programu i oznaczone kolorem zielonym. Pojazdy niezalogowane w dalszej kolejnosci w kolorze
czerwonym. W menu programu kazdy pojazd musi by¢ opisany poprzez informacje o numerze linii,
kierunku jazdy, numerze brygady, numerze bocznym. Program musi sygnalizowa¢ o nieprawidtowosciach
m.in. braku obrazu z kamer, btad dysku wraz ze wskazaniem uszkodzonej pamieci.

Ewentualne meldunki o niewlfasciwym funkcjonowaniu systemu monitoringu, muszg by¢ sygnalizowane
w czasie rzeczywistym w Dziale Nadzoru Ruchu, a po zjechaniu z trasy pojazdu do zajezdni muszg zostaé
przestane w formie raportu np. poprzez Wi-Fi.

Proces zgrywania lub podgladu materiatu na zywo nie moze zaburzaé prawidtowego dziatania pozostatych
systeméw, w szczegoInosci raportowania pozycji GPS itp.
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i) Pobierania danych z rejestratora pojazdéw poprzez transmisje bezprzewodowg GSM (w standardach:
LTE, HSDPA, 3G, EDGE, GPRS) zaréwno danych historycznych jak i transmisji on-line. Mozliwo$¢
przegladania historycznych nagran zarejestrowanych na dysku w pojezdzie, Scigganie wybranego
fragmentu nagran bezposrednio do Dziatu Nadzoru Ruchu. Mozliwo$¢ wyszukiwania materiatow
w pojezdzie. Modyfikacja oprogramowania w trakcie wdrozenia dostosowujgca je do potrzeb
Zamawiajacego.

12) Za niesprawnos¢ systemu uwaza sie wszystkie zaistniate nieprawidtowosci w dziataniu systemu monitoringu,
niezgodne z wymogami technicznymi, w szczegolno$ci: brak zapisu obrazu z ktdrejkolwiek z kamer, nieostry
obraz, brak wy$wietlenia obrazu na monitorze, brak mozliwosci zadanych ustawien monitora przez
prowadzacego pojazd lub na stanowisku monitoringu w Dziale Nadzoru Ruchu, za krétki czas zapisu na
nosniku pamieci, brak lub niewtaciwie ustawiong date i godzine, brak mozliwosci zgrania zapisu z nosnika,
brak mozliwosci przegladu lub wyszukania nagranego obrazu, niewtasciwy czas rozpoczecia lub zakoriczenia
rejestracji obrazu.

Zgtoszenie o nieprawidtowo$ci w dziataniu systemu monitoringu (niesprawno$ci) Wykonawca otrzymywaé

bedzie w systemie zgtoszert Zamawiajacego. Dane dostepowe do systemu zgtoszen zostang przekazane po
podpisaniu Umowy.

13) Wykonawca jest zobowigzany:

a) dostarczy¢ instrukcje obstugi systemu monitoringu i programu obrdbki rejestrowanych obrazéw w jezyku
polskim, w wersji papierowej i elektronicznej, w ilosci uzgodnionej z Zamawiajacym,

b) dostarcza¢, w ramach zaméwienia, nowe wersje oprogramowania rejestratora i odtwarzacza w okresie
min. 10 lat,

c) przeszkoli¢ niezbedng ilos¢ pracownikéw Zamawiajagcego w zakresie biezacej obstugi i eksploatacii
zastosowanych zespotéw systemu monitoringu. Szkolenia bedg prowadzone przez przedstawicieli
Producenta pojazdu lub Producenta zamontowanego w pojezdzie systemu, w siedzibie Zamawiajacego
lub w innym miejscu uzgodnionym z Zamawiajacym. Koszty szkolenia i materiatow szkoleniowych ponosi
Wykonawca;

14) Wykonawca zobowigzany jest do sprzedazy Zamawiajacemu kazdego typu wyposazenia (czesci zamiennych),
wskazanych przez Zamawiajacego, stuzacych do biezacej eksploatacji zestawdw, diagnostyki i utrzymania
systemu w sprawnosci.

Zamawiajacy wymaga zastosowania w systemie odpowiedniego nazewnictwa kamer, kiore bedzie jednoznacznie
wskazywato miejsce/potozenie kamery w pojezdzie. Zastosowane 3 znakowego nazewnictwa kamer jednoznacznie okresla
miejsce jej montazu oraz obejmowany obszar monitorowania bez wzgledu na typ pojazdu czy ilos¢ zamontowanych kamer.
Drugi znak/cyfra wskazuje obszar, trzeci znak/cyfra w nazewnictwie informuje o kolejnej kamerze zainstalowanej w obrebie
danej przestrzeni (za wyjatkiem kamer wewnetrznych w przedziale pasazerskim pojazdu). | tak kamery w systemie muszg
mie¢ nastepujace nazewnictwo:

KP1 — kamera przednia pojazdu

KK1 — kamera kabiny kierowcy

D11, D21, ... — kamery obserwujace odpowiednie drzwi, (Dxx — oznaczenie ze jest to kamera wewnetrzna skierowana na
drzwi, x1x — obszar - numer drzwi na ktore jest skierowana kamera - liczac kamery od kabiny pojazdu, xx1 — numer kamery
skierowanej na dane drzwi liczac kolejno kamery od poczatku kabiny prowadzacego (i tak w przypadku drugich drzwi
na ktére sg skierowane dwie kamery przyjelibySmy nazwy dla nich odpowiednio D21 i D23, w przypadku pierwszych drzwi
D12)

BP1 - boczna prawa (kamera zewnetrzna z przodu pojazdu po prawej stronie)

BL1- boczna lewa (kamera zewnetrzna z przodu pojazdu po lewej stronie)

KT1 — kamera tylna pojazdu

Typy urzadzen oraz doktadna kompletacja powinny zosta¢ uzgodnione i doprecyzowane z Zamawiajgcym po podpisaniu
umowy.

VII. System automatycznego zliczania pasazeréw.

System urzadzen zliczajacych pasazeréw winien charakteryzowac sie nastepujacymi minimalnymi cechami (dla ktorych
dostarczone bedg wszystkie niezbedne licencje):
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System nie wymagajacy obstugi przez kierowce, powinien posiadaé mozliwo$¢ rozréznienia pasazerow
wchodzacych i wychodzacych przez wszystkie drzwi pasazerskie, w funkcji przebiegu drogi autobusu. Urzadzenie
powinno wspdtpracowaé z autokomputerem umozliwiajagcym transmisje danych do serwera, gdzie bedg
przechowywane dane. System musi rejestrowaC wszystkie wyjscia i wejécia pasazerow przez kazde z drzwi
pojazdu, w sposob ciagty, dla kazdego przystanku, przez caly okres pracy na lini.
Urzadzenia winno rozréznia¢ pasazerow wchodzacych do pojazdéw oraz wychodzacych z pojazdéw, analizowaé
rowniez zachowanie pasazera zatrzymujgcego sie w zasiegu czujnika (np. pasazer zatrzymujacy sie pod
czujnikiem w Swietle drzwi powinien zosta¢ policzony dopiero, kiedy zostang zamkniete drzwi oraz pasazer, ktry
przepuscit innych wysiadajacych pasazeréw, pozostajac jednoczesnie w polu widzenia czujnika powinien nie by¢
powtérnie liczony).
Czujniki muszg rozréznia¢ wysoko$¢ pasazerdw na podstawie zadanych wysoko$ci zdefiniowanych przez
operatora systemu (rozréznianie osdb dorostych i dzieci).
Urzadzenia winno przekazywa¢ na biezaco dane o liczbie pasazeréw do autokomputera, a z autokomputera
za posrednictwem sieci WiFi po zjezdzie do zajezdni dane winny by¢ przekazywane do systemu centralnego.
Wymagany jest tylko jeden czujnik nad drzwi (w przypadku standardowych drzwi dwuskrzydtowych) w celu
tatwiejszych dziataih serwisowych, zmniejszenia kosztow eksploatacji oraz mozliwie zredukowania ryzyka
uszkodzen przez osoby trzecie.
Czujniki nalezy zainstalowac tak, aby nie wystawaty poza elementy standardowego wyposazenia pojazdu i byly
w minimalnym stopniu widoczne dla pasazeréw.
Zainstalowane czujniki powinny by¢ odporne na dziatanie czynnikdw atmosferycznych.
Czujnik wyposazony:
a) w minimum 500 pikselowg matryce, wykorzystanie technologii mierzenia czasu przelotu wigzki,
) czujnik pracujacy w catkowitym zaciemnieniu,
c) obstuga interfejsu CAN, Ethernet,
d) montaz bez dodatkowej kalibracji urzadzen,
e) system ochrony: minimum |P65,
f)  okablowanie — ztacza M12, zgodne z normami EN 45545-2 i EN 50306,
g) zasilanie - 24VDC.
Na pomiar systemu nie powinny wptywa¢ warunki o$wietlenia, tj. pomiar powinien by¢ taki sam w dni stoneczne,
przy sztucznym o$wietleniu, w dni pochmurne, przy braku o$wietlenia.
Dopuszczalny bifad systemu (B) nie wiekszy niz 5 %. jest liczony oddzielnie dla wejs¢ i wyj$¢ w kursie pojazdu
wg nastepujacego wzoru:

B=[(Wz-Wp):Wp] x 100% < £5 %

gdzie: Wz - liczba pasazerow zliczona
Wp - liczba pasazeréw prawidtowa

Dostarczone oprogramowanie (wraz z licencjg) analizujgce dane musi okre$laé:
a) liczbe wychodzacych i wchodzacych do pojazdu pasazeréw na kazdym przystanku w kursie (tacznie dla
wszystkich drzwi), bilansu zapetnienia pojazdu na kazdym odcinku w kursie (pomiedzy przystankami),

b) bilans catkowitego dla kazdego kursu,

c) bilans catkowitego dla wszystkich pojazdéw na danej linii w okre$lonym przedziale czasowym.

d) liczbe pasazeréw wsiadajacych i wysiadajacych dla jednej brygady z podziatem na kolejne przystanki,

e) mozliwos¢ wywotania danych z danego przedziatu czasowego (np. od 10:00 do 12:15),

f)  stopien napetnienia pojazdu po wczesniejszym zdefiniowaniu pojemnosci,

g) godzine otwarcia oraz zamknigcia drzwi,

h) pozycie GPS w miejscu, gdzie zostaty otwarte drzwi, z dodatkowym zaznaczeniem w przypadku, gdy otwarto

drzwi poza przystankiem, z liczbg wej$¢ oraz wyjs¢,
i) wszystkie dane prezentowane sg w formie tabelarycznej oraz wykresow kotowych, liniowych, stupkowych,
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j)  mozliwo$c tworzenia zestawien danych dla dni, tygodni, miesiecy, lat z podziatem na dzien powszedni, soboty
oraz $wieta i dni specjalne,

k) wizualizacje na mapie najchetniej wybieranych przystankéw (liczba wej$¢ oraz wyj$¢) przez pasazerow.
Wszystkie przystanki oznaczone odpowiednim kolorem, np. czerwony najchetniej wybierany, niebieski rzadko
wybierany (z okreslong skala) wskazujaca na stopien ich wykorzystania przez pasazeréw (z podziatem na
wejscie oraz wyjscie). Po Kkliknieciu na przystanek powinna pojawiaC sie tabela ze $rednimi napetnieniami
pojazdéw w ciggu doby oraz mozliwo$¢ wybrania odpowiedniej daty lub przedziatu czasowego wstecznego,

[)  eksport danych do plikéw PDF, xls oraz csv.

12. Oprogramowanie musi umozliwia¢ przekazanie na zadanie uzytkownika biezacego stanu urzadzen
zainstalowanych w pojezdzie, oraz biezacego napetnienia pojazdu — wszystko w czasie rzeczywistym. Urzadzenia
muszg wspdipracowac z istniejacymi u Zamawiajacego i w Zarzadzie Drog i Transportu systemami tj. Municom
Premium / ITS — mozliwo$¢ obrébki danych w obecnie posiadanym programie u Zamawiajacego.

13.  Czujniki powinny zosta¢ skonfigurowane wedtug zalecent Zamawiajacego nie wymagajac ponowne;j kalibracii.

14. Caly system zliczania pasazerdw powinien mie¢ diagnostyke w zakresie poprawnosci dziatania. Informacje
o wszelkich btedach oraz poprawnym dziataniu uktadu, czujnikéw powinny by¢ raportowane w dedykowanym
oprogramowaniu oraz Municom ITS.

15. Wykonawca jest zobowigzany:

a) dostarczy¢ instrukcje obstugi automatycznego systemu zliczania pasazerdéw, w jezyku polskim, w wersji
papierowej i elektronicznej, w ilosci uzgodnionej z Zamawiajacym,

b) dostarczy¢ (bez dodatkowego wynagrodzenia) protokdt komunikacyjny sensordéw zliczania pasazerow
dostawcy systemu z autokomputerem wraz z dokumentacjq techniczna,

c) przeszkoli¢ niezbedng ilos¢ pracownikow Zamawiajgcego w zakresie biezacej obstugi i eksploatacii
zastosowanych zespotow automatycznego systemu zliczania pasazeréw. Szkolenia beda prowadzone przez
przedstawicieli producenta pojazdu lub producenta zamontowanego w pojezdzie systemu, w siedzibie
Zamawiajgcego lub w innym miejscu uzgodnionym z Zamawiajacym. Koszty szkolenia i materiatdw
szkoleniowych ponosi Wykonawca.

16. Wykonawca dodatkowo stworzy i udostepni nastepujace raporty w systemie:

a) liczba pojazddw z systemem zliczania kursujgcych w dniach,

b) max. liczba pasazerow wg linii i brygady (w dniach),

c) max. liczba pasazerow wg linii i brygady (w godzinach),

d) potoki pasazerdéw na liniach wg wzoru:

Linia xx
Data T‘g’{ﬁ‘{fd Linialbrygada kl:\jr;y Kierunek | Pojazd | Przystanek pIaGnZ\(/‘vZa;na wy(ligr(:;ﬁia Wsiadio | Wysiadio poje“z’ e
17. Wykonawca musi wykorzysta¢ istniejaca infrastrukture w zajezdniach i pojazdach, w szczegdlnosci rozwigzania

zastosowane w sieci lokalnej, istniejacq sie¢ bezprzewodowg WiFi, sie€ GSM oraz rozwigzania serwerowe
Zamawiajgcego i Zarzadu Drog i Transportu.

VIIl. Automat do sprzedazy biletéw w pojazdach (wymagania minimalne).

Definicja: Karty pfatnicze - co najmniej dwie najpopulamiejsze w Polsce (wedtug publikacji Narodowego Banku
Polskiego — Informaciji o kartach ptatniczych | kwartat 2016 r.) stykowe i bezstykowe karty ptatnicze standardu
EMV
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Automat w autobusie umozliwiajgcy zakup biletéw papierowych oraz kodowanie biletéw okresowych
na elektronicznych kartach bezstykowych.

Modutowa konstrukcja automatu powinna uwzglednia¢ mozliwo$¢ montazu w wersji wiszacej do $ciany pojazdu lub
na orurowaniu wewnatrz pojazdu, w rejonie tylnej czesci pomostu, na wprost Il drzwi. Sposéb i miejsce montazu
bedzie uzgodniony z Wykonawcg. Wykonawca w uzgodnieniu z Zamawiajacym przewidzi i wykona odpowiedni
stojak/stelaz na potrzeby zainstalowania biletomatéw. Montaz biletomatéw wykonany bedzie przez Wykonawce.
Automat bedzie zasilany z zewnetrznego zrodfa zasilania, jakim jest poktadowa sie¢ elekiryczna pojazdu.
Na etapie projektowania i wykonania schematu elekirycznego nalezy przewidzie¢ i wykonaé odpowiednie
okablowanie i uwzgledni¢ montaz w bilansie energetycznym.

Potaczenie autokomputera z Automatem Biletowym w celu przekazywania informacji na ekran prowadzacego
o statusach urzadzenia.

Blokowanie biletomatu z poziomu autokomputera z uprawnienia wyzszymi niz prowadzacego pojazd.

1. Podstawowe cechy funkcjonalne Mobilnego Automatu Biletowego.
1.1. Mobilny Automat Biletowy musi umoZliwia¢ pasazerowi:

1.1.1.  zakup za pomoca karty ptatniczej papierowego biletu jednorazowego zdefiniowanego w taryfie;

1.1.2.  zakup i kodowanie biletow okresowych na elektronicznych kartach bezstykowych w systemie
biletow okresowych Zamawiajacego;

1.1.3.  kodowanie biletow okresowych na elektronicznych kartach bezstykowych zakupionych
za posrednictwem sklepu internetowego w systemie biletéw okresowych Zamawiajacego;
dokonanie ptatnosci za bilety za pomocg stykowych Kart pfatniczych
dokonanie ptatnoSci za bilety za pomocg bezstykowych Kart pfatniczych;
dokonanie pfatnosci za bilety za pomocg polskiego standardu ptatnosci mobilnych — ustugi
ptatno$ci mobilnych z wykorzystaniem smartfona;

1.1.7. obstuge automatu za pomocg wielofunkcyjnego ekranu dotykowego.

1.2. Mobilny Automat Biletowy musi ponadto realizowaé nastepujace funkcje:

1.2.1. rejestrowaC wszystkie zdarzenia: zwigzane z wydawaniem biletow, stanem modutow
i czynno$ciami serwisowymi;

1.2.2. zapewnia¢ wymiane danych, w tym przekazywanie bezprzewodowo raportéw dobowych
ze sprzedazy do systemu centralnego wraz z mozliwoscig eksportu danych ze sprzedazy biletow
z systemu centralnego do pliku o formacie uzgodnionym z Zamawiajacym;

1.2.3. transmitowa¢ na biezaco zadania obstugi serwisowej: awarie urzadzen, sygnalizacje korfca
zapasu papieru, otwarcie obudowy itp.

1.2.4. zapewni¢ modutowe oprogramowanie — dajace mozliwo$¢ dodania innych opcjonalnych ustug
(np. informaciji o rozktadzie komunikacji miejskiej, rozktadzie jazdy, wy$wietlania informacji itp.);
ustugi te powinny by¢ realizowane za pomocag aplikacji opartych na kodzie HTML.

2. Elementy funkcjonalne automatu.
2.1. Mobilny Automat Biletowy musi by¢ wyposazony przynajmniej w:

21.1.  Przejrzysty sposob komunikacji z podréznym w trzech jezykach (polski, angielski, niemiecki)
i wyboru biletu przy pomocy wysokokontrastowego, kolorowego wysSwietlacza dotykowego.
Wyswietlacz powinien zapewnia¢ wygodne i bezproblemowe korzystanie z automatu w kazdym
o$wietleniu oraz przy uzyciu dowolnego przedmiotu. Szczegdtowe wymagania techniczne
zostaly okreslone w punkcie 3.2,

2.1.2. Drukarke biletow papierowych umozliwiajacej wydruk biletéw z rolki na papierze o parametrach
okreslonych w punkcie 3.4 oraz wydruk potwierdzen z transakcji bezgotéwkowych. Szczeg6towe
wymagania techniczne zostaty okreslone w punkcie 3.3,

2.1.3.  Czytnik kart zblizeniowych w standardzie MIFARE, umozliwiajacy odczyt oraz zakodowanie
kontraktu na elektronicznej karcie bezstykowej w systemie biletow okresowych Zamawiajgcego
zgodnie z wymaganiami Zamawiajacego. Czytnik musi by¢ wyposazony w co najmniej jeden slot
na karty SAM We wszystkich automatach Wykonawca zastosuje czytniki kart Mifare w
standardzie Mifare Classic i Mifare Plus z zastosowaniem SL1. Szyfrowanie zapewnione
zostanie za pomoca kluczy szyfrujacych umieszczonych na kartach SAM zakupionych przez
Wykonawce. Umieszczenie kluczy na karcie lezy po stronie Zamawiajacego,

- A
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Czytniki stykowych i zblizeniowych kart ptatniczych umozliwiajace transakcje kartami ptatniczymi .
Wykonawca przed uruchomieniem pierwszego automatu musi okazaC Zamawiajagcemu
prawidtowe wazne certyfikaty potwierdzajace zgodno$¢ oferowanego rozwigzania sprzetowego
do obstugi ptatnosci bezgotéwkowych z obowigzujacymi wymaganiami co najmniej dwdch
najwiekszych organizacji kartowych., tj.:

2.1.4.1. PCl w wers;ji 3.x,

2.1.4.2. EMV L1,

2.1.4.3. EMV L1 Contactless,

2.1.4.4. EMV L2 w wers;ji 4.3,

2.1.4.5. VisaqVSDC 2.1.1,

2.1.4.6. MasterCard PayPass 3.0,

Aplikacja ptatnicza do wspdtpracy z agentem rozliczeniowym umozliwiajaca transakcje Kartami
pfatniczymi.  Wykonawca przed uruchomieniem pierwszego automatu musi okazac
Zamawiajacemu prawidtowe wazne certyfikaty potwierdzajace zgodno$¢ dostarczanej aplikacii
do obstugi ptatnosci bezgotowkowych z obowigzujacymi wymaganiami co najmniej dwdch
najwiekszych organizaciji kartowych, {j..

2.1.5.1. Visa ADVT,

2.1.5.2. Visa VpTT qVSDC 2.1.1,

2.1.5.3. MasterCard EMV Contact M-TIP,

2.1.5.4. MasterCard PayPass M-TIP,

2.1.5.5. PCI PA-DSS,

Podtrzymywany bateryjne zegar czasu do oznaczania daty i czasu zakupu biletu z doktadno$cig
do jednej sekundy, z automatyczng synchronizacjg z serwerem czasu (doktadnos¢ 1sek. ma
zosta¢ zachowana przez 72 godziny — 1 dzien + weekend), z automatyczng zmiang czasu na
letni i zimowy,

Modut transmisji danych w oparciu o bezprzewodowg sie¢ GSM/GPRS,

Modut GPS,

Modut zasilajacy wyposazony we wiasny akumulator, podtrzymujacy prace urzadzenia
w przypadku zaniku napiecia zasilajacego co najmniej na czas umozliwiajacy zakornczenie
procedury obstugi pasazera i kontrolowane zamkniecie systemu.

3. Dane techniczne i wymagania jakie majg spetnia¢ elementy urzadzenia.
3.1. Obudowa i konstrukcja Automatu:

3.1.1.

3.1.2.

3.1.3.
3.14.

3.1.5.
3.16.

3.1.7.

Automat powinien by¢ zamkniety w odpornej na uszkodzenia i warunki otoczenia obudowie
ze stali w kolorze uzgodnionym z Zamawiajacym, mocowanej na state do elementéw
konstrukcyjnych pojazdu w sposéb uniemozliwiajacy kradziez automatu lub otwarcie jego drzwi
przez nieautoryzowane osoby.

Krawedzie zewnetrze obudowy uksztattowane tak, aby nie powodowaty uszkodzenia odziezy lub
zranienia pasazera. Bedzie ona przymocowana na state do konstrukcji pojazdu w miejscu
uzgodnionym z Zamawiajacym;

Modutowa konstrukcja powinna uwzglednia¢ mozliwos¢ montazu automatu w wersji wiszacej
do $ciany pojazdu lub na stelazu wewnatrz pojazdu;

Konstrukcja powinna by¢é odporna na wstrzasy jakie wystepujg w trakcie typowej eksploatacii
pojazdow komunikacji miejskiej;

Gabaryty urzadzenia nie moga przekracza¢ 550 x 400 x 250 mm.

Obudowa powinna by¢ zabezpieczona zamkiem patentowym i mechanizmem ryglowym
z blokadg mechaniczng w co najmniej 3 punktach, ktéry uniemozliwia otwarcie sitowe.

Automat powinien posiada¢ akustyczny alarm lokalny oraz alarm zdalny do systemu centralnego
Zamawiajgcego. Alarmy powinny by¢ uruchamiane bezzwiocznie przy nieautoryzowanych
prébach otwarcia automatu.

3.2. Wyswietlacz:

3.2.1.

Automat powinien by¢ wyposazony w kolorowy co najmniej 10" ekran dotykowy o rozdzielczoSci
min. 600 x 800 punktéw i jasnosci co najmniej 800 cd/m?, ktdry spetnia zaréwno funkcje
wyswietlacza, jak i urzadzenia przyjmujacego polecenia od pasazerow i obstugi

17



Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

3.2.2.

: © i -
ey
- Polska tédelE Rozwoju Regionalnego

technicznej. Interakcja z uzytkownikiem poprzez wandaloodporny wyswietlacz z naktadkq
dotykowa w technologii Infrared. Ekran ten musi by¢ odporny na dziatanie naturalnych czynnikow
zewnetrznych (temperatura, wilgo€) i musi poprawnie reagowa¢ na dotykanie dowolnymi
przedmiotami. Dodatkowo musi by¢ odporny na préby uszkodzenia poprzez uderzenia twardymi
przedmiotami oraz na zarysowania (wandaloodporny).

Pasazer powinien mie¢ mozliwo$¢ obstugi w min. trzech jezykach — polskim, angielskim
niemieckim, w ktérych odbywaé sie bedzie operacja zakupu lub pozyskiwania informacii.
Po wybraniu jezyka obcego nastapi automatyczny powr6t do jezyka polskiego po maks. 30
sekundach.

3.3. Drukarka powinna spetnia¢ nastepujgce wymagania:

3.3.1.
3.3.2.

3.3.3.
3.34.

3.3.5.

3.4. Bilety
3.4.1.

34.2.
3.4.3.
3.5.

3.5.1.

3.5.2.

termiczna, monochromatyczna, z petng obstugq grafiki, o rozdzielczosci co najmniej 200 DPI
umozliwiajaca druk tekstu oraz grafiki, w tym kodu 2D

wspdipracujaca z rolkg papieru o gramaturze od 80 g/m? do 140 g/m? zapewniajaca zapas ok.
2 000 biletéw, z odcieciem pojedynczego biletu z krazka tasmy o szerokosci 80mm +-1mm

z sygnalizacjg konca i zblizajgcego sie konca papieru (min. — 10% pozostatosci),

z gilotyng samo ostrzacg — o trwato$ci min. 0,5 miliona cie¢ dla papieru o gramaturze 90 — 120
g/m?2

Z naciggaczem lub innym rozwigzaniem technicznym uniemozliwiajagcym rozwijanie sie rolki
papieru biletowego.

Automat powinien umozliwia¢ zakup wszystkich biletéw (papierowych oraz elektronicznych)
dostepnych w taryfie biletowej Zamawiajacego.

Nadruk na biletach papierowych musi zawieraé dane taryfowe biletu zgodnie z formatami
przyjetymi przez Zamawiajgcego. Szczegdtowe dane dostang okreslone na etapie realizaciji.
Automat powinien umozliwia¢ zdalng zmiane (poprzez sie¢ GPRS) taryfy biletowej wraz
z terminami jej obowigzywania. Zamawiajacy przekaze informacje o zakresie zmian w taryfie
biletowej co najmniej 30 dni przed jej implementacja.

System diagnostyczny

Wbudowany system diagnostyczny, ktéry w razie pojawienia sie ewentualnej awarii
poszczegolnych modutdw poinformuje o niej za pomoca sygnalizacji $wietlnej, komunikatow
na wy$wietlaczu oraz rejestruje w pamieci kody btedow i wysle je do systemu centralnego
Automat bedzie blokowat mozliwo$¢ sprzedazy, jesli rolka z papierem do wydrukéw skoniczy sie
lub nie bedzie zatozona.

3.6. System zasilania

3.6.1.

3.6.2.

3.6.3.

Automat powinien by¢ zasilany z zewnetrznego zrodia zasilania, jakim jest poktadowa sie¢
elektryczna pojazdu, tj. z obwodow 24V i MASA. Urzadzenie musi dopuszcza¢ +30% odchytki
napiecia sieci poktadowej 24V, wystepujgce w czasie eksploatacji pojazdu.

Automat powinien by¢ wyposazony we wiasny akumulator, podtrzymujacy prace urzadzenia
w przypadku zaniku napiecia zasilajacego co najmniej na czas umozliwiajacy zakornczenie
procedury obstugi pasazera i kontrolowane zamkniecie systemu. Akumulator musi posiada¢
automatyczny ukfad tadujacy w oparciu o zasilanie zewnetrzne o parametrach dostosowanych
do jego charakterystyki.

Automat powinien mie¢ mozliwo$¢ sterowania obwodem wigczania i wylgczania zasilania
automatu, przy czym wytaczenie zasilania powinno nastepowa¢ z min. 10 minutowym
opdznieniem i z maks. 20 minutowym opdznieniem od wytaczenia zaptonu jesli w tym czasie
zasilanie automatu z sieci poktadowej jest zapewnione.

3.7. Modut rejestracji

3.7.1.

3.7.2.

Urzadzenia muszg by¢ parametryzowane z poziomu plikow konfiguracyjnych przygotowywanych
na zewnetrznym komputerze i transmitowanych do urzadzenia przy wykorzystaniu modutu
transmisji.

Dane transmitowane z urzadzenia do komputera zewnetrznego musza zawiera¢ szczegétowy
rejestr aktywno$ci urzadzenia (dziennik zdarzen) oraz parametry identyfikacyjne (nr sieci, nr
punktu). Parametry identyfikacyjne urzadzenia i dziennik zdarzen musza by¢ przechowywane

18



Eg?gug;s?(ie Rzeczpospolita gy, Unia Europejska
= pej _ - Polska tadzkie Europejski Fundusz
rogram Regionalny Rozwoju Regionalnego

w pamieci nieulotnej urzadzenia. Dane zapisane w rejestrze aktywno$ci powinny by¢
przechowywane jako archiwum w pamieci urzadzenia po udanej transmisji do komputera przez
okres co najmniej 3 miesiecy.

3.7.3.  Tworzony przez urzadzenie dziennik zdarzen musi zawiera¢ jednoznaczne rozpoznanie kazdego
zdarzenia oraz jego precyzyjne zorientowanie w czasie.

3.74. Automat powinien posiada¢ rejestr wszystkich zdarzen — zwigzanych ze sprzedazg biletéw,
transakcjami kartami pfatniczymi, oraz zdarzen technicznych (wtaczenia, usterki, ostrzezenia).

3.7.5. Raport w postaci pliku aktywnosci powinien byC transmitowany do systemu centralnego
(automatycznie zaraz po wygenerowaniu). Raporty generowane w automacie oraz wszystkie
inne operacje i komunikaty powinny by¢ oparte o czas systemowy komputera automatu. Zegar
komputera w automacie powinien by¢ synchronizowany przy kazdorazowym uruchomieniem
aplikacji sprzedazowe;j.

3.8. Modut transmisyjny

3.8.1.  Automat powinien bezzwtocznie wysytaé informacje do systemu centralnego o takich zdarzeniach
jak awarie, koficzaca sie rolka taSmy z papierem biletowym, itp.

3.8.2. Urzadzenie powinno by¢ wyposazone w modut transmisji bezprzewodowej w oparciu o sie¢
telefonii komadrkowej (transmisja pakietowa GPRS). Dodatkowo powinno posiada¢ mozliwos¢
poditaczenia do sieci Ethernet oraz przenoszenia danych przy pomocy przenosnych modutow
pamieciowych podigczanych do ztagcza USB. Powyzsze sposoby transmisji powinny byé
rownowazne i pobranie danych jednym z nich powinno spowodowa¢ przeniesienie ich do
archiwum (dane nie bedg duplikowane). Modut transmisji danych powinien réwniez miec
mozliwos¢ przesytania danych konfiguracyjnych i aktualizacji z systemu centralnego do kazdego
automatu.

3.9. System Centralny

3.9.1. Dane z automatdbw w pojazdach, taczacych sie automatycznie z systemem powinny byé
przesytane do Systemu Centralnego wykorzystywanego i wskazanego przez Zamawiajgcego.
Szczegbtowy opis i struktura danych przekazywanych do systemu centralnego zostanie
przekazana przez Zamawiajacego po podpisaniu umowy.

3.10. Pozostate wymagania oraz zakres warunkdw $rodowiskowych pracy Automatu:

3.10.1. Automaty musza by¢ fabrycznie nowe i jednego typu.

3.10.2. Kazdy Automat musi posiada¢ swéj niepowtarzalny numer.

3.10.3. Automat biletowy powinien by¢ przeznaczony do instalacji wewnatrz pojazdu i funkcjonowaé
prawidlowo w zakresie temperatur: od -25°C do +50°C. Automat powinien by¢ wyposazony
w funkcje podgrzewania w przypadku wystagpienia niskich temperatur oraz cyrkulacji powietrza
i automatycznego wytaczania w celu ochrony przez przegrzaniem.

3.10.4. Automat biletowy powinien zatacza¢ sie w czasie maksymalnie 15 minut od uruchomienia
autobusu niezaleznie od panujacych temperatur i warunkow atmosferycznych.

Obstuga serwisowa i eksploatacyjna
4.1. Obstuga automatu powinna by¢ wykonywana przez pracownikéw Wykonawcy w zakresie wynikajacym

z przydzielonych uprawnien. Wielopoziomowo$¢ uprawnien powinna byC realizowana za pomocg

identyfikacji pracownika jego kartgq serwisowg autoryzujacej otwarcie automatu. Wszystkie czynnosci

powinny generowaC W rejestrze stosowne zdarzenie oraz powodowa natychmiastowe przestanie
informaciji do systemu centralnego.

4.2.Poziom serwisanta — dostep wytacznie do podajnikdéw tasm z papierem biletowym iinnych funkcji
serwisowych; rejestrowana powinna by¢ informacja, ktérych modutéw dotyczyta interwencja oraz stanu
podajnikéw po interwenciji. Poziom administratora — petny dostep do konfiguracji automatu.

4.3. Miejsce montazu automatéw zostanie uzgodnione z Zamawiajgcym.

4.4. Wykonawca przedstawi do zatwierdzenia projekt montazu automatow w poszczegoinych typach pojazdow

Warunki serwisu i utrzymania sprawnosci automatow

Wykonawca jest zobowigzany w ramach umowy do:
5.1. dostarczenia, montazu i uruchomienia automatéw mobilnych
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10.

1.

12.

13.

5.2. uzgodnienia z Zamawiajacym dostosowania kolorystyki automatéw do systemu identyfikacji wizualnej
Zamawiajacego, W szczeg6inosSci w zakresie rozmieszczenia logotypu Zamawiajgcego z przodu
automatu, uzgodnienia z Zamawiajacym parametrow biletu, tj. gramatury, rozmiaréw, zabezpieczen, itp.
oraz zapisow na biletach, ktorych projekt przygotowuje Wykonawca i przediozy do akceptacii
Zamawiajacego,

5.3.umozliwienia uruchomienia sprzedazy biletdbw za pomocg dostarczonych izamontowanych przez
Wykonawce automatow mobilnych o parametrach technicznych zgodnych z wymaganiami
Zamawiajgcego, z zastrzezeniem, iz:
5.3.1.Wykonawca w chwili dostawy pojazdéw powiadomi Zamawiajacego o gotowosci do uruchomienia

sprzedazy,
5.3.1.uruchomienie sprzedazy za po$rednictwem automatéw dokonywane bedzie z udziatem
upowaznionych przedstawicieli Stron,

zapewnienia catodobowej, ciagtej sprzedazy biletbw za pomocg automatow i catodobowych ustug

serwisowych, w tym co najmniej: serwis eksploatacyjny, wymiana papieru, materiatéw eksploatacyjnych,

serwis techniczny (wymiana uszkodzonych podzespotdw) wykonanie niezbednych  czynnoSci
konserwacyjnych.

zapewnienia technicznej mozliwosci sprzedazy biletow okresowych i zapisu biletéw na karcie przy uzyciu

systemu biletow okresowych Zamawiajacego, zgodnie ze specyfikacjg przekazang w ciggu 14 dni od daty

zawarcia niniejszej umowy przez Zamawiajacego, na podstawie zapisow uchwat Rady Miejskiej w todzi

w zakresie pobierania optat za przejazd $Srodkami Lokalnego Transportu Zbiorowego w todzi a takze

przepisow taryfowych innych przewoznikéw z gmin osciennych, z zastrzezeniem, ze sprzedaz biletéw bedzie

sie odbywac po cenach nominalnych,

drukowania biletéw z dzierzawionych automatow z nastepujgcymi danymi:

8.1. nazwa biletu,

8.2. data i godzina wystawienia,

8.3. cena nominalna biletu,

8.4. seria i numer biletu (numer sieci, oznaczenie automatu, kolejny numer biletu),

8.5.kod 2D (rodzaj kodu 2D oraz strukture danych zakodowanych w kodzie 2D Zamawiajacy przekaze

Wykonawcy w ciggu 14 dni od daty zawarcia niniejszej umowy

8.6. dodatkowych informacii tekstowych typu: ,Bilet nalezy skasowac’,

Zapewnienia mozliwosci dokonywania ptatnosci kartami ptatniczymi  stykowymi oraz bezstykowymi

we wszystkich automatach oraz zapewnienia zgodnosci zastosowanego rozwigzania obstugujacego

transakcje bezgotowkowe z aktualnymi wymaganiami organizacji kartowych, w tym co najmniej dwoch
najwiekszych organizacji kartowych w okresie trwania umowy

Zapewnienia mozliwosci dokonywania ptatnosci za pomocg ustugi ptatnosci mobilnych z wykorzystaniem

smartfona we wszystkich automatach oraz zapewnienia zgodnosci zastosowanego rozwigzania

obstugujacego transakcje bezgotéwkowe z aktualnymi wymaganiami polskiego standardu ptatnosci w okresie
trwania umowy

zapewnienia wspbipracy z karta, na ktdrej bedzie mozliwoSC zapisania kazdego biletu z oferty

Zamawiajacego, a w szczegdlnosci automat umozliwi przeprowadzenie nastepujacych operaciji na karcie:

11.1. obstuge sprzedazy i kodowania biletbw na karcie w systemie biletbw okresowych
Zamawiajacego,

11.2. odczytu i zapisu danych na karcie w systemie biletow okresowych Zamawiajacego, w tym
sprawdzenie terminu waznosci biletu,

11.3. kodowanie biletdw zakupionych przez Internet, wydruk potwierdzenia operacii,

11.4. wymiane z systemem centralnym systemie biletow okresowych Zamawiajgcego informacii
o kartach zastrzezonych,

11.5. blokowania w automacie operacji dia karty znajdujacej sie na liscie kart zastrzezonych,

zapewnienia zdalnego, automatycznego aktualizowania automatdw do najnowszej wersji
oprogramowania,

zapewnienia automatycznego przesytania danych, o dokonanych operacjach na kartach w systemie
biletow okresowych Zamawiajacego oraz danych sprzedazowych i dokonanych transakcji dotyczacych
biletow z Systemu Centralnego Wykonawcy na serwer Zamawiajacego - do systemu biletéw okresowych
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Zamawiajacego (nie rzadziej niz raz na 10 min przy dostepnosci sieci GPRS.), zawierajacych wszystkie
informacje zamieszczone na wydawanym bilecie, uzupetnione o niepowtarzalny kod automatu, kod
transakcji ptatnosci karta (format rekordéw zostanie podany Wykonawcy w terminie 14 dni od chwili
zZtozenia do Zamawiajacego pisemnego zgtoszenia),

14, zapewnienia automatycznego przesytania danych do automatéw w zakresie kart w systemie biletéw
okresowych Zamawiajacego (nie rzadziej niz raz na 10 min przy dostepnosci sieci GPRS.), przy czym
strukture danych oraz adres serwera Zamawiajacy przekaze Wykonawcy w terminie 14 dni od chwili
Ztozenia do Zamawiajacego pisemnego zgtoszenia,

15. udostepniania aktualnej informacji pasazerskiej na ekranie kazdego automatu,

16. udostepniania narzedzia umozliwiajgcego Zamawiajacemu umieszczanie informacji wizualnych oraz
innych informacji w postaci wygaszacza ekranu,

17. zapewnienia transmisji danych pomiedzy automatami a Systemem Centralnym i systemie biletéw

okresowych Zamawiajacego. Komunikacja pomiedzy automatami a Systemem Centralnym i systemem
biletow okresowych Zamawiajgcego powinna sie odbywa¢ w bezpiecznej, prywatnej sieci APN. Koszty
utrzymania i administrowania prywatnej sieci APN oraz koszty transmisji danych ponosi Wykonawca.

18. niezwtocznego usuwania awarii/uszkodzen automatow:

19. awaria powinna by¢ usunieta przez serwis Wykonawcy po udostepnieniu pojazdu na zajezdni
w godzinach 21:00 — 5:00 pod warunkiem powiadomienia Wykonawcy o awarii do godziny 18:00.
W przypadku pdzniejszego zgtoszenia awarii, interwencja bedzie realizowana do godziny 5:00 kolejnego

dnia.

20. Utrzymanie czystosci automatéw, w tym biezace usuwanie zanieczyszczen panela przedniego, okresowe
mycie catego automatu, co najmniej raz w miesigcu, usuwanie graffiti wg. potrzeb

21. realizowanie innych niezbednych napraw automatow, w tym do napraw szkdd spowodowanych aktami
wandalizmu

22. nalezytego zabezpieczenia przed nieautoryzowanym uzyciem automatow

23. przesytania drogg elektroniczng do Zamawiajacego w terminie 5 dni roboczych (na zlozone przez niego

zapytania) informacji technicznych i serwisowych w przypadku gdy uzyskane dane z Systemu
Centralnego okazg si¢ niewystarczajace do udzielenia odpowiedzi przez Zamawiajacego na reklamacje
ze strony klientow.

IX. System informacji wizualnej

1.

System informacji wizualnej musi posiada¢ budowe rozproszona, w ramach ktérej pojazdy dokonujg aktualizacji
informacji wizualnej z serwerdw zajezdniowych (typu proxy). Catg infrastrukture programowg (systemy operacyjne
i oprogramowanie uzytkowe) dostarcza Wykonawca w oparciu o istniejacg infrastrukture u Zamawiajacego
(wirtualizacja u Zamawiajacego). Tworzenie informacji wizualnej na potrzeby wySwietlania ich w pojazdach odbywa sie
w serwerze centralnym. Aktualizacja informacji wizualnej do pojazdéw musi odbywac¢ sie za posrednictwem sieci WiFi
zajezdni. Dane sieciowe Zamawiajacy przekaze po podpisaniu umowy. System musi posiada¢ mozliwo$¢ recznej
aktualizacji informacji wizualnej (na zadanie) - opcja w programie do administracji informacjami wizualnymi - za
posrednictwem sieci komorkowej lub Wifi (obie metody wymagane w programie rownolegle). W przypadku, kiedy
system informacji wizualnej jest jednym z wielu modutdéw, nalezy rozdzieli¢ uprawnienia umozliwiajace
administrowanie informacjami wizualnymi bez dostepu do pozostatych modutdw (i odwrotnie). System informacji
wizualnej musi zapewnic:

a) zarzadzanie pojazdami z informacjami wizualnymi, tworzenie grup pojazdéw z uwzglednieniem funkcjonalnosci
umozliwiajacej przypisanie jednego pojazdu do wielu grup, tworzenie kampanii informacji wizualnych, tworzenie
blokéw informacji wizualnych ze szczegdtowg kontrolg czasow (z doktadnoscia odstepu do 1 sekundy) i obszarow
emisji, przedziaty czasowe/kalendarzowe obowigzywania informacji wizualnych /blokéw/kampanii,

b) mozliwos¢ przypisania informacji wizualnej we wszystkich lub w poszczegdlnych, wybranych przez niego
pojazdach,

) mozliwo$¢ budowania przez Zamawiajacego tras dla klienta (np. informacja wizualna wy$wietla sie tylko w obrebie
wybranych przystankéw od...do, badz w danym obszarze geograficznym, definiowanych z poziomu aplikacji).

Aplikacje do zarzadzania informacjg wizualng muszg posiadac interfejs informujacy o czynno$ciach wykonywanych

w aplikacji, paskach postepu np. podczas wgrywania materiatu do systemu, statusach wykonywanych zadan (listy
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zadan, historia). System informacji wizualnej musi by¢ chroniony przed mozliwoscig ingerencji (wgrania, usuniecia,
zmiany) nieupowaznionych o0s6b, tak wiec musi posiada¢ mozliwoS¢ przydzielania uprawnien w zaleznosci
od przypisanej roli w systemie. Czas w urzadzeniu prezentujgcym oraz w systemie musi by¢ synchronizowany
odpowiednio: z autokomputerem oraz serwerem czasu (minimum raz dziennie). Z poziomu aplikacji musi by¢ dostep
do szczegdtowych logéw wszystkich wykonywanych operaciji - mozliwo$¢ Sciggniecia logdw w celu ich dalszej analizy.

3. System musi umozliwi¢ wy$Swietlenie minimum nastepujacych formatow: jpg, png, gif, flv, avi, mpeg2, mpeg4, mp4,
wmv.

4.  System informacji wizualnej musi posiadaé mozliwos¢ podziatu obszaru przeznaczonego na informacje wizualng

na 3 czesci, w ktorych prezentowane mogg by¢ niezaleznie rézne informacije /bloki’kampanie. Podziat definiowany

z poziomu aplikacji, mozliwo$¢ wytaczenia podziatu (cata przestrzen dla jednej informacji/bloku/kampanii). Wielko$é

3 czeSci musi by¢ definiowana przez interfejs z poziomu aplikacji. System musi posiadac interfejs umozliwiajacy

w prosty sposéb przypisanie poszczegoinym obszarom informacji/blokéw/kampanii.

Mozliwos¢ dowolnego mieszania spotéw/planszy miedzy kampaniami.

6.  System informacji wizualnej musi posiada¢ modut szczegdtowych raportéw (na kampanie, informacje wizualng, pojazd
itd.), oparty o rzeczywiste dane emisyjne a nie o dane planowane. Szczegdty dotyczace raportdéw zostang uzgodnione
Z Zamawiajacym po podpisaniu umowy.

7. System musi umozliwi¢ podglad/symulacje wgranych informacji/blokow/kampanii (tak, jak wyglada¢ bedzie
to w pojezdzie). Na tym poziomie system musi umozliwia¢ ostateczne ustawienie kolejnosci spotdéw/plansz (elementéw
kampanii informacji wizualne;).

8.  System informacji wizualnej musi posiada¢ mechanizmy umozliwiajace weryfikacje po stronie systemu centralnego
prawidtowego wgrania kampanii do pojazdul.

9. Brak informacji wizualnej w pojezdzie musi skutkowaé wysSwietleniem na $rodku ekranu jednej zadanej globalnie
planszy.

10.  Mozliwo$¢ wgrania kilku plikéw jednocze$nie w ramach jednej kampanii.

11. Mozliwo$¢ wybrania (zaznaczenia) wszystkich, badz kilku z wgranych plikow i ustawiania ich parametrow za jednym
razem (czas emisji, daty emisji, dni emisji).

12.  Mozliwo$¢ usuwania za jednym razem catej kampanii lub pojedynczych plikdw (po uprzednim zaznaczeniu plikow).

13. System musi posiada¢ widoczne statusy wgranych materiatbw m.in.: materiat zaplanowany — kolor ikony niebieski,
nieaktualny do usuniecia — kolor ikony czerwony, aktywny bez Zadnej ikony.

14. Doktadna kompletacja oraz opcje systemowe/programowe zostang uzgodnione i doprecyzowane z Zamawiajacym
po podpisaniu umowy.

o

X. Integracja z istniejacym systemem ITS

Zamawiajacy wymaga petnej integracji z istniejgcym w Zarzadzie Drég i Transportu w todzi Obszarowym Systemem
Sterowania Ruchem trasy W-Z. Wykonawca zobowigzany jest do samodzielnego uzyskania wszelkich informacii
technicznych umozliwiajacych przeprowadzenie takiej integracji. Wykonawca pokrywa wszelkie koszty zwigzane z zakupem
wymaganych licencji i oprogramowania i innych elementéw niezbednych do przeprowadzenia integracji z w/w systemem.
Pojazdy muszg by¢ wyposazone w autokomputer, modut hodometru mierzacego przebytg droge, odczytujaca np. stan
otwarcia drzwi, modut komunikacyjny za po$rednictwem, ktérego wysytane bedg dane za pomocg sieci GSM z pojazdu
do serwera Systemu Zarzadzania Transportem Publicznym. Modut komunikacyjny musi umozliwia¢ pobieranie danych
o rozktadach jazdy oraz przesyta¢ raporty z pojazdéw za posrednictwem zajezdniowej sieci radiowej WiFi (wykorzystanie
istniejacej infrastruktury w MPK).

Autokomputer musi umozliwi¢ zalogowanie si¢ kierowcy, wybranie zadania, jakie bedzie wykonywat — z listy zatadowanych
zadan. Powinien réwniez nawigzac¢ taczno$¢ z systemem centralnym, poprzez sie¢ GSM i utrzymac jg do zakonczenia
zadania {j. zjazdu na zajezdnie.

W trakcie realizacji zadania pojazd musi automatycznie wykrywaé swoje potozenie poprzez algorytmiczne zitgczenie
informacji z GPS i hodometru mierzacego przebyta droge. Autokomputer poprzez zapisany w pamieci urzadzenia rozktad
jazdy powinien wykorzystywa¢ znajomo$¢ pofozenia do sprawdzenia aktualnej odchytki od zaplanowanych czaséw
przejazdu na przystanki. Odchytka ta powinna by¢ prezentowana kierowcy na wyswietlaczu autokomputera.

Autokomputer powinien posiada¢ interfejsy komunikacyjne: RS-422, RS-485, Ethernet oraz USB. Autokomputer powinien
poprawnie pracowa¢ w temperaturze od -250C do +550C.

22



'E:t:?gug;sekie Rzeczpospolita gy, Unia Europejska
= pej _ - Polska tadzkie Europejski Fundusz
rogram Regionalny Rozwoju Regionalnego

W zajezdniach obstugujacych pojazdy komunikacji miejskiej powinien by¢ serwer buforujacy z dostepem do sieci systemu
ITS.

W przypadku gdy liczba licencji dostarczanych w Zarzadzie Drég i Transportu w ramach projektu ,Rozbudowa
i modernizacja trasy tramwaju w relacji Wschdd — Zachdd (Retkinia — Olechéw) wraz z systemem zasilania oraz systemem
obszarowego sterowania ruchem — odcinki 1,2,4,5,6,7,8” badz ewentualnych zamowienn dodatkowych zostanie w petni
zagospodarowane konieczne bedzie rozszerzenie obecnie wykorzystywanego systemu w Zarzadzie Drég i Transportu
o kolejne licencje dla pojazdow.

XI. Integracja z infrastruktura zajezdni

Dostawca musi wykorzysta¢ istniejacq infrastrukture w zajezdniach, w szczegoino$ci rozwigzania zastosowane w Sieci
lokalnej, istniejacq sie¢ bezprzewodowg WiFi oraz rozwigzania serwerowe Zamawiajacego. W przypadku koniecznosci
uruchomienia dodatkowych serwerdw Wykonawca dostarczy na wiasny koszt wszelkie wymagane elementy
oprogramowania (systemy operacyjne, licencje itp.). W przypadku zaistnienia konieczno$ci zastosowania innych rozwigzan,
niz juz istniejgce u Zamawiajacego, Wykonawca musi to wczesniej uzgodni¢. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo
Lostatniego stowa” w kwestii zastosowania dodatkowych elementéw infrastruktury.

XII. System wnoszenia optat przy uzyciu zblizeniowych kart ptatniczych.

1. Dla potrzeb montazu Systemu wnoszenia optat przy uzyciu zblizeniowych kart ptatniczych pojazd nalezy przygotowaé

w nastepujacy sposob:

a) przygotowa¢ miejsce w szafie umozliwiajace swobodne zamontowanie jednostki sterujgcej o minimalnych
wymiarach (WxSxG) 70x260x115 mm,

b) przewidzie¢ wolny port w switchu uktadu sterowania, zlokalizowanym w tej samej szafie co jednostka sterujace
Systemu wnoszenia optat przy uzyciu zblizeniowych kart ptatniczych, umozliwiajacy wykonanie potaczenia
pomiedzy uktadem sterowania autobusu a jednostka sterujaca Systemu,

C) wyposazy¢ pojazd w osobny wytaczniki instalacyjny (bezpieczniki) stuzace do zabezpieczenia obwodéw zasilania
czytnikéw i jednostki sterujacej — czytniki nie powinny by¢ zasilane z jednego obwodu razem z kasownikami biletow
papierowych,

d) utozy¢ przewody sygnatowe i zasilajace taczace poszczegdlne urzadzenia — nalezy przewidzie¢ i wbudowac
odpowiedni osprzet,

e) przewody zasilajce i sygnatowe stuzace do podtaczenia czytnikéw kart nalezy wprowadzi¢ do wnetrza poreczy
pionowych i pozostawi¢ odpowiedni zapas umozliwiajacy swobodne podiaczenie czytnika zamontowanego na
wysokosci okoto 1000 mm liczac pomiedzy poziomem podtogi a dolng krawedzig czytnika. Przewody
wyprowadzane z poreczy przez otwér ok. 1300 mm nad poziomem podtogi — po ok. 150 mm ponizej i powyzej
otworu nie moze by¢ poprzecznych poreczy.

f) Otwor w poreczy nalezy za$lepi¢ w sposob bezpieczny dla pasazera uniemozliwiajac wyjecia ostony otworu bez
uzycia narzedzi.

2. Czytniki kart i jednostka centralna musza posiada¢ wyprowadzone oddzielne zasilanie w stosunku do kasownikdw.
3. Do wykonania okablowania nalezy zastosowac przewody (lub réwnowazne):

a) sie¢ Ethernet - PRZEWOD ETHERNETOWY TYP BL-02XS(St)CHXOE 2x2xAWG22 RAILNET 100,

b) zasilania czytnikéw i jednostki sterujacej - PRZEWOD EKRANOWANY 2x0,75mm2 RHEYHALON 2 MAZ 0,75C
HXOE,

c) przewdd blokady - PRZEWOD FLAMEX (N)HXAF EN 50264-3-1 1,5mm2 0,6/1kV.

Typy okablowania oraz doktadna kompletacja zostang uzgodnione i doprecyzowane z Zamawiajacym po podpisaniu

umowy.

Wykonawca stworzy i przekaze Zamawiajacemu protokdt komunikacyjny umozliwiajgcy wymiane i komunikacje obustronng
pomiedzy autokomputerem, a jednostkq sterujgca Systemu wnoszenia opfat przy uzyciu zblizeniowych kart ptatniczych.
Wykonawca zapewni komunikacje dwustronng na jednym potaczeniu typu client — server. Ustuga zbudowana w oparciu
o protokdt TCP-IP. Zapytania i odpowiedzi powinny by¢ przesytane w postaci danych w formacie xml z kodowaniem UTF-8.
Za posrednictwem przekazanego Zamawiajacemu protokotu komunikacyjnego autokomputer zapewni Systemowi
wnoszenia optat m.in. informacje dotyczace realizowanego zadania przewozowego, pobranie listy przystankéw na trasie,
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aktualnego stanu sterownika, wysytanie zadania subskrypcji pol statusowych na ktére po kazdej zmianie otrzymujemy
informacje oraz odebranie informacji o stanie urzadzen przesytane wraz z kazdg zmiang. W przypadku odbioru informacji
przez autokomputer o stanie czytnikow kart beda te informacje prezentowane przez Wykonawce na ekranie autokomputera
w kabinie prowadzacego pojazd.

W przypadku wySwietlania statuséw Systemu ptatnosci elektronicznych (komunikacja sieciowa Systemu z autokomputerem
i przekazywanie informacji o statusach do autokomputera i systemu centralnego) - informacje w pojezdzie muszg by¢
zaprezentowane na gtéwnym ekranie autokomputera w formie ikony sygnalizujacej prawidtowo$¢ dziatania. W przypadku
jakichkolwiek bteddw kliknigcie na tym obiekcie powoduje przejécie do szczegdtowych informacii,

Struktura zapytan i odpowiedzi protokotu zostanie przekazana Wykonawcy po podpisaniu umowy,

Przekazany przez Wykonawce protokot komunikacyjny nie moze byé w Zaden sposdb ograniczony licencyjnie
i technologicznie, a Zamawiajacy ma prawo przekazat go w kazdej chwili podmiotom trzecim w celu zapewnienia
komunikacji obustronnej pomiedzy autokomputerem a systemami ptatnosci elektroniczne;.

Xlll. Antena WiFi

Zamawiajacy wymaga zastosowania anteny WiFi 3x3 MIMO dual band o zysku nie mniejszym niz 6dbi polaryzacji
pionowej, przeznaczonych do montazu na dachu pojazdéw szynowych i kotowych. Instalacja antenowa powinna zosta¢
wykonana niskostratnym przewodem o ttumieniu nie wiekszym niz 70dB/100m dla czestotliwosci 5800 MHz o mozliwie jak
najkrétszej dtugosci pomiedzy gniazdem urzadzenia a anteng. Zamawiajacy nie dopuszcza pozostawienie w instalacii
nadmiaru przewodu antenowego. Zamawiajacy wymaga zastosowania ztaczy przeznaczonych do pracy przy czestotliwosci
6Ghz. Zamawiajacy nie dopuszcza stosowania przej$cidwek na zlgczach kabla antenowego.

XIV. System monitorowania ci$nienia i temperatury opon

W kazdym pojezdzie muszg by¢ zamontowane czujniki umozliwiajgce biezace monitorowanie ciSnienia i temperatury
ogumienia. Informacje o cisnieniu i temperaturze opon powinny byé prezentowane na wysSwietlaczu deski rozdzielczej
pojazdu i odwzorowywaé powinny rzeczywisty uktad kot i osi pojazdu (sygnalizacja wizualna i dzwiekowa o przekroczeniu
zadanych progow bezpieczenstwa). Dodatkowo Zamawiajacy wymaga, aby dane z czujnikéw na biezaco i cyklicznie
przesytane byly do autokomputera pojazdu, gdzie mogq by¢ zaprezentowane formie wizualnej (bezposrednia wizualizacja
informacji z czujnikbw na wySwietlaczu). System powinien zawieraC czujniki ciSnienia i temperatury wklejane
do wewnetrznej strony opon z mozliwoscig ich przektadania w przypadku wymiany ogumienia.

Producent pojazdu powinien zapewni¢ mozliwo$¢ fatwej obstugi, diagnozy i konfiguracji systemu poprzez wyposazenie
Zamawiajacego w odpowiednie narzedzia, tester z oprogramowaniem, programatory etc. umozliwiajagc Zamawiajacemu
w petnym zakresie wykonywa czynno$ci zmian, serwisowania i utrzymania czujnikbw wraz z oprogramowaniem
systemowym. Obstuga, diagnostyka i konfiguracja systemu powinna by¢ dostepna za posrednictwem zltgczal/ztgczy
serwisowych pojazdu (podobnie jak ma to miejsce w przypadku innych kluczowych podsysteméw pojazdu).

Wszystkie informacje we wskazanym obszarze skladowane w autokomputerze muszag byé przekazywane przez
autokomputer do Systemu Centralnego u Zamawiajacego za posrednictwem sieci WiFi Zajezdni. System Centralny
umozliwi Zamawiajacemu na parametryczne generowanie raportéw w przedmiotowym zakresie.

Zajezdnia autobusowa (EA1) Zamawiajgcego w ramach niniejszego postepowania winna zosta¢ wyposazona w niezbedne
elementy do prawidlowego dziatania bezobstugowego systemu pomiaru cisnienia opon.

XV. System monitorowania autobuséw elektrycznych

Wykonawca dostarczy, zainstaluje i skonfiguruje urzadzenia/moduty w pojazdach realizujace monitorowanie autobusow
elektrycznych. Dane z tych urzadzen przesytane bedg do Systemu Telemetrycznego u Zamawiajacego (modutu/programu
monitorowania pojazdow elektrycznych). Wskazane rozwigzanie musi pracowa¢ w APN Zamawiajacego. Karty SIM do
pojazdow elekirycznych dostarcza Zamawiajgcy. Dane pozyskiwane z pojazdow i przesytane do centralnego
modutu/programu monitorowania pojazdéw Systemu Telemetrycznego u Zamawiajacego bedq obejmowaé m.in.: numer
boczny pojazdu, pozycja GPS, numer linii, poziom natadowania, pozostata ilo$¢ kilometréw do przejechania przy obecnym
stanie natadowania, temperature we wnetrzu pojazdu itd. Typy urzadzen, zakres oraz doktadna kompletacja powinny zostaé
uzgodnione i doprecyzowane z Zamawiajacym po podpisaniu umowy.
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