
Informacja dla osób podlegających procesowi windykacji  

Na podstawie Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 
2016 r. (RODO) informuję, że: 

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych przetwarzanych w związku  
z dochodzeniem należności jest Zarząd Dróg i Transportu w Łodzi, ul. Tuwima 36,  
90-002 Łódź. 

2. Z Administratorem można się skontaktować pod adresem e-mail: zdit@zdit.uml.lodz.pl lub 
pisemnie na adres siedziby. Administrator wyznaczył inspektora ochrony danych, z którym 
można się skontaktować pod adresem e-mail: iod@zdit.uml.lodz.pl. 

3. Pani/Pana dane osobowe są przetwarzane w celu ustalenia, dochodzenia oraz egzekwowania 
należności, w tym prowadzenia czynności windykacyjnych. 

4. Zakres przetwarzanych danych osobowych wynika z obowiązujących przepisów prawa, w 
szczególności z art. 16 ust. 1 ustawy z dnia 15 listopada 1984 r. – Prawo przewozowe, zgodnie 
z którym przewoźnik lub organizator publicznego transportu zbiorowego jest uprawniony do 
ustalenia danych pasażera niezbędnych do wystawienia wezwania do zapłaty, obejmujących 
w szczególności imię i nazwisko oraz adres. Ponadto zakres danych może wynikać z przepisów 
ustawy o postępowaniu egzekucyjnym w administracji oraz innych przepisów regulujących 
dochodzenie należności. 

5. Podstawą przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest: 

• art. 6 ust. 1 lit. c RODO – wypełnienie obowiązku prawnego ciążącego na Administratorze, 
• art. 6 ust. 1 lit. e RODO – wykonywanie zadania realizowanego w interesie publicznym. 

6. Pani/Pana dane osobowe mogą być przetwarzane przy udziale podmiotu przetwarzającego – 
MPK-Łódź Sp. z o.o., który wykonuje na rzecz Administratora czynności związane z obsługą 
zadłużenia i prowadzeniem działań windykacyjnych na podstawie umowy powierzenia 
przetwarzania danych osobowych. 

7. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych mogą być: 

• podmioty uprawnione do ich otrzymania na podstawie przepisów prawa, 
• biura informacji gospodarczej, w tym Krajowy Rejestr Długów BIG S.A., w przypadkach i na 

zasadach określonych w przepisach prawa, 
• podmioty przetwarzające dane osobowe w imieniu Administratora. 

8. Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane przez okres niezbędny do realizacji celu 
przetwarzania, a następnie przez okres wynikający z przepisów prawa, w szczególności 
dotyczących archiwizacji oraz przedawnienia roszczeń. 

9. Przysługuje Pani/Panu prawo dostępu do danych, ich sprostowania, ograniczenia 
przetwarzania oraz wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 

10. Dane osobowe nie będą podlegały zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym 
profilowaniu. 
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